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Rozvoj urbanniho prostiedi byl dlouhou dobu vyhradni doménou méstskych architektii a mistni decizni sféry. V poslednich
letech, kdy je kladen diiraz na endogenni pristup k rozvoji uizemi, se vsak stale casteji objevuji snahy vtahnout do procesu
planovant také mistni obyvatelstvo. Prave ,,bottom-up * pristup a zapojeni mistnich obyvatel do tohoto procesu vytvari
Jeden ze zdkladnich stavebnich kamenii udrZitelnosti rozvoje tizemi. Clanek predstavuje vyse zminény piistup v kontextu
mapovani mist strachu z kriminality na prikladu mésta Prerov. Mapovani takto negativné vnimanych mist je v obecné ro-
viné velmi duilezité pro mistni decizni sféru, nebot diky takto zjistené prostorové informaci mohou ziskané poznatky slouzit
Jjako uzitecny podklad ke strategickému planovani rozvoje uzemi, respektive pro efektivni zacileni riiznych opatieni, ktera
by méla vest k omezeni az eliminaci lidmi pocitovaného strachu, a v konecném diisledku ke zvyseni kvality Zivota ve mésté.
Participativni mapovani mist strachu z kriminality tak miize byt vnimano jako prispévek obyvatel k rozvoji svého mésta.
V tomto ohledu je vsak potreba diisledné odlisovat mista strachu z kriminality a mista s redlnym vyskytem vétsiho poctu
trestnych cinii Ci prestupki. Nezridka se totiz stava, ze mista s nizkou evidenci trestnych cinit (¢i prestupkit) maji i tak ima-
ge mista, které vyvolava v lidech strach. Vnimani strachu z kriminality je znacné subjektivni zalezitost, na kterou ma viiv
mnoho faktorii. Presto je zapotrebi, aby se problematikou mist strachu zabyvali kompetentni lidé majici v gesci uizemni
rozvoj, nebot toto téma ma velky vliv na kvalitu Zivota obyvatel.
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Uvod

Kriminalita se stala vyznamnym spo-
leCenskym fenoménem, se kterym se
potykame kazdy den. Nemusime byt
osobné piitomni kriminalnimu jedna-
ni, nebot’ na zéklad¢ ptenesené zku-
Senosti — at’ uz informacemi ziskany-
mi skrze rizné medidlni kanaly nebo
zazitky blizkych osob — se stavame
také pasivnimi aktéry. Kriminalita se
tak do jist¢ miry stala nedilnou sou-
¢asti naSich zivotl, a to pfesto, ze se
Ceska republika dlouhodobé fadi mezi
for Economics & Peace, 2020]. Nejen
skute¢ny vyskyt kriminality, ale i sa-

motné vnimani kriminality a jevl s ni
spojenych vyznamné ovliviiuji celko-
vou spokojenost lidi s ur€itym prostie-
dim, stejné jako jejich kvalitu zivota.
Prestoze existuje mnoho ukazateli
kvality Zzivota, jednim z nejvyznam-
néjsich je bezpecnost. Potfeba bezpeci
je vSeobecné povazovana za zaklad-
ni lidskou potfebu [Maslow, 1943].
A prave kriminalita se fadi mezi hlavni
pficiny, které tento pocit narusuji.

Z divodu sniZzeného pocitu bezpeénosti,
vychazejiciho ze strachu z kriminality,
tak dochazi ke zménam v rozhodova-
ni a chovani jedinct v prostoru i Case.
Strach z kriminality je subjektivni a za-

visly na mnoha aspektech lidského Zivo-
ta, proto muze kazdy jedinec v urcitém
prostiedi vnimat rtiznou intenzitu nebez-
peci. OvSem dilezitou roli ve vnimani
pocitu (ne)bezpeci predstavuje samotné
prostiedi, ve kterém se jedinec nachazi,
resp. ostatni lidé, ktefi se nachazi v bliz-
kosti jedince.

Strach z kriminality je v soucasnosti
navic vniman jako zavazny spolecen-
sky problém [Salem a Lewis, 2016],
jenz je nutné fesit, nebot ani vyraznéj-
§i pokles trestné Cinnosti nezaruci zvy-
Seni pocitu bezpeci u obyvatel. Strach
z kriminality se tak stal aktualnim
tématem pro vyzkum v mnoha véd-
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nich disciplinach [viz napf. Bannister
a Fyfe, 2001; Gabriel a Greve, 2003;
Gray a kol., 2011 nebo Stasikova,
2011]. Sledovani uvedeného fenomé-
nu v prostoru a ¢ase miZe napomo-
ci v dalSich Cinnostech sméfujicich
ke snizeni strachu z kriminality, a to
napf. pii vytvareni koncepCnich do-
kumentti zaméfenych na prevenci kri-
minality nebo rozvoj uzemi. Jak uvadi
Jichova a Temelova [2012], nejen sa-
motna kriminalita, ale rovnéz i strach
ze zloCinu z pohledu obyvatelstva,
predstavuji dilezita témata s poten-
cialnim vyuzitim naptiklad v politice
m¢ést a jejich nastrojich.

Mezi politiky mést a jimi vyuZivané
nastroje spada i tzv. nevolebni partici-
pace. Jde o zplsoby zapojeni obcanti
do rozvoje (n¢kdy dokonce az tizeni)
meésta mimo tradicni Ctyflety cyklus,
které mohou mit mnoho podob. Mezi
prikopniky v oblasti ,,méfeni* ob¢an-
ské participace patiila se svoji praci
,Zebtik participace” Sherry Arnstein
[Arnstein, 1969] jiz pted vice nez pa-
desati lety. Od té doby vzniklo mno-
ho alternativnich ,,zebfikd“, spekter
¢i kostek participace, pfi¢emz par-
ticipativni mapovani je fazeno mezi
Casté zpusoby prostorové nevolebni
participace [Kahila-Tani a kol., 2015].
A pravé tento endogenni pristup vy-
chazejici ze zaangazovani mistnich
obyvatel a vyuziti jejich prostorovych
zku$enosti vytvaii jeden ze zakladnich
stavebnich kament udrzitelného roz-
voje meést tak, jak jej zdlraziuje napf.
Nova Athénska charta.

V tomto piispévku je pozornost véno-
vana dvéma hlavnim cilim. V prvé fadé
se jedna o predstaveni dil¢ich vysledki
vyzkumu realizovaného na izemi sta-
tutarniho mésta Pterov, kde byli s po-
moci magistratu mésta osloveni mistni
obyvatelé a na zakladé analyzy jejich
mentalnich obrazi méstského prostie-
di byla identifikovana mista, kde lidé
pocit'uji strach z kriminality. Druhym
cilem ¢lanku je poukazat na pfinos-
nost participativniho mapovani, kterou
muze mit pfi rozvoji izemi a piedsta-
veni podpurného nastroje — webové
platformy PocitoveMapy.cz — ktery se
pfi online participativnim mapovani
ukazuje jako velmi efektivni.

Strach z kriminality

Podle Jacksona [2006] se pocatek kon-
ceptu strachu z kriminality (angl. ,,fear
of crime®) datuje do 60. let 20. stoleti,
kdy v USA dochézelo z riiznych divo-
dii k obcanskym nepokojtim, a logicky
byl tedy zdjem o prizkum vefejné¢ho
minéni s cilem zjistit hlavni pficiny
téchto nepokojii. Jednim ze zjistova-
nych témat byl také strach z krimina-
lity. Odtud se poté tento pojem rozsifil
do zbytku svéta, kde se stal dilezitym
tématem pro mistni politiky. Prvni pra-
ce fesici strach z kriminality v ¢eském
prostfedi se vSak objevily az na pielo-
mu 20. a 21. stoleti [viz napt. Pechaco-
va a kol., 1998 nebo Burianek, 2001].

Za jednu z nejvyznamnéjSich pficin
pocitovaného strachu z kriminality
se vSeobecné poklada fyzicky vzhled
a uprava prostiedi, ve kterém se je-
dinec nachazi [napf. Koskela, 1999
nebo Schmeidler, 2000]. Prostredi
charakteristické Spatnym stavem je
také Casto spojovano s deviantnim
chovanim. Mezi dal§i okolnosti pro-
stiedi, které mohou v lidech vyvolavat
pocit strachu ze zlo€inu, se fadi napf.
nedostate¢né osvétleni vetejnych pro-
stranstvi, stisnéné prostory, nepotadek
nebo tieba i vyskyt graffiti [Matthews,
1992]. Jako frekventované piiklady
mist, které v lidech vyvoléavaji strach
na zéklad¢é vzhledu prostiedi, lze za-
fadit méstské parky, podchody, vla-
kova ¢i autobusova nadrazi a jejich
okoli [Jichova 2013; Sakip a kol.,
2018]. Nicméné nejen fyzické prostie-
di, ale rovnéz socidlni prostiedi muze
byt spojovano s pocitem nebezpeci.
Strach miize vyvolavat napf. pfitom-
nost osob, které jsou pod vlivem alko-
holu ¢i drog, bezdomovct, mladeznic-
kych part nebo piislusnikii etnickych
mensin [Ramsay, 1989; Jichova a Te-
melova, 2012; Dolezal, 2020].

FaktorG ovliviiujicich pocit strachu
muze byt celd fada (at’ uz vnéjsi — den-
ni doba, pocasi, image dané lokality,
nebo vnitini — v€k, zkusenosti, pohla-
vi atd.), pficemz ve vysledku je to vét-
Sinou soubéh riznych faktort, které
vyvolavaji a vzajemné umociiuji pocit
strachu z kriminality. Pfi identifikaci
mist strachu je tak zapotfebi vzdy zo-
hlednit lokalni kontext.

Metody zpracovani

Pro potieby vymezeni mist vyvolava-
jicich pocit strachu z kriminality v za-
jmovém tzemi bylo vyuzito konceptu
mentalniho mapovéni [viz napt. Sima-
¢ek a Kosova, 2016; Panek a kol., 2018
nebo Ivan a kol., 2020]. Prav¢ analyza
mentalnich map umozituje pochopit
subjektivni realitu prostoru a jemu pii-
suzované pozitivni i negativni vyzna-
my. Se stdle zdokonalujicimi se tech-
nologiemi je navic zpracovani takto
ziskanych udaji relativné snazsi, nez
tomu bylo v minulosti. V poslednich
letech se tak stalo celosvétovym tren-
dem vyuzivani tohoto typu mapovani
[viz napt. Panek a Pészto, 2016 nebo
Haltofové, 2019]. Za ucelem konkrétni-
ho vymezeni mist strachu z kriminality
byl vytvofen dotaznik, ktery byl na-
sledné distribuovan obyvatelim mésta
Pterov, a to jak kontaktni metodou face-
-to-face piimo v ulicich mésta, tak s vy-
uzitim metody CAWI (Computer Assi-
sted Web Interviewing) skrze webovou
platformu PocitoveMapy.cz, ktera vy-
znamnym zpusobem pfispéla ke kvanti-
tativné efektivnéjSimu sbéru dat.

Zminénd webova platforma, kterd vy-
chazi ze vzorG vyvinutych piedevsim
v Polsku — GeoQuestionnaires [Jan-
kowski a kol., 2015] a ve Finsku — Map-
tionnaire [Maptionnaire — Community
Engagement Platform, 2016], umoziu-
je vytvaret uzivatelsky pfizptisobeny
mapovy dotaznik a pomoci néj sbirat
nejen alfanumericka, ale t¢z do digital-
ni mapy zakreslena prostorova data. Je
vyvijena od roku 2014 a za dobu své
existence jiz byla vyuzita pro potieby
vice nez 150 projektd participativniho
mapovani jak na tizemi Ceské republi-
ky, tak na izemi né€kolika dalSich, nejen
evropskych statt [Ivan a kol., 2020].
Pfi nasazeni dotaznikového Setfeni
ma webova platforma své silné i slabé
stranky, mezi kterymi lze zminit napt.:

Silné stranky

» relativné snadny sbér informaci bez
nutnosti osobniho kontaktu v terénu
(dotaznik je v internetovém prostiedi
dostupny prakticky komukoliv, kdo
ma zajem participovat na vyzkumu)

* dochazi k vyznamné Casové a tim
i finan¢ni uspote v dusledku absen-
ce nutnosti osobniho dotazovani
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* moznost polohove piesné zakreslit
mentalni predstavu (diky moznosti
zmény meéfitka mapového podkla-
du a tim i podrobnosti vykresle-
nych mapovych informaci muze
respondent zakreslit i detaily, které
by z papirové mapy nevycetl)

» automatické propojeni zakresu s dal-
$imi odpovéd’'mi respondenta (vy-
hodné pro dalsi analytické zpraco-
vani)

» automatické zpracovani dotaznikil
do formatu vhodného pro nasledné
elektronické zpracovani v GIS ¢&i
tabulkovém procesoru (odpada po-
tieba prepisovat ¢i pekreslovat re-
spondentovy odpoveédi ,,z papiru®)

* administrativné a logisticky nena-
roc¢na replikace vyzkumu

Slabé stranky

* nutné piizpsobeni grafického roz-
hrani webové aplikace na miru vy-
zkumu

* nutna srozumitelnost, jednoznac-
nost a vystiznost dotazniku (respon-
dent se v piipadé nutnosti nemuiize
doptat tazatele)

* nutné hlidani demografické struktu-
ry vzorku (v soucasnosti mize byt
vyplnéni elektronické verze mapo-
vého dotazniku problematické pre-
devsim pro vékove starsi generace,
coz se vSak v budoucnu jist¢ zméni)

* nezaclenéni ¢asti populace (napf.
osob bez pocitace ¢iinternetu, tech-
nologicky negramotnych, osob bez
pristfesi) a naopak vyraznéjsi za-
stoupeni predev§im aktivnéjSich
obyvatel zajimajicich se o temati-
ku pfedmétného Setteni

* nemoznost osobniho kontaktu s re-
spondentem, a tim padem nemoznost
doptani se na detaily n¢kterych po-
vrchnich odpovédi (zejména u ote-
vienych otazek mohou nékdy byt
odpovédi nejednoznacné)

* nejistota, zda respondent do mapy
zakresluje opravdu mista, ktera za-
mysli (nemoznost kontroly karto-
grafické gramotnosti respondenta
a jeho schopnosti prace s mapou)

Klady internetového mapového do-
tazniku ur€ité¢ prevazuji nad jeho ne-

dostatky a Cini tak webovou aplikaci

velmi vhodnym néstrojem pro ziskani
nejrizngjsich informaci o vnimani pro-
storu lidmi [Haltofova, 2019]. Na dru-

tové mapy, 2020
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hou stranu mohou byt vystupy zatize-
ny nékterymi nedostatky plynoucimi
z vyuziti metody mentalniho mapova-
ni [vice napt. Gould a White, 2005 ¢i
Siwek, 2011], resp. z vyuziti online do-
tazovani [vice napf. Kahila-Tani a kol.,
2019 nebo Rzeszewski a Kotus, 2019].
Zadny z vyse uvedenych zapori viak
neni novy, respektive neni primarné
vyvolany potiebou vyuziti webové
platformy. VSechny uvedené problémy
mohou vyvstat také pfi vyuziti klasic-
ké ,,papirové“ formy dotazovani, byt
v ponékud prenesené podobé.

Samotné dotaznikové Setfeni probihalo
v obdobi od dubna 2019 do ledna 2020
a celkové se jej zcastnilo 1436 respon-
dent (165 metodou face-to-face a 1271
metodou CAWI jako kombinace kvotni-
ho Setfeni a samovybéru). Pomérné vy-
sokému poctu ziskanych odpovédi velmi
napomohl Magistrat mésta Pferova, kte-
ry vyznamnym zpusobem pomohl zvysit
povédomi obyvatel o probihajicim Setfe-
ni, a to jak pomoci regionalniho i celo-
statniho (tist€ného, online i televizniho)
zpravodajstvi, tak Sifenim informaci
o realizovaném Setfeni na strankach
a socialnich sitich mésta. Do kone¢nych
analyz vSak vstupovaly zakresy a odpo-
védi jen od 1078 respondentt (coz vsak
i tak piedstavuje pfiblizné 3 % obyvatel
mésta ve véku 15 a vice let), nebot’ odpo-
védi nekterych respondentil nespliiovaly

kritéria pro zafazeni do analyz. Jednalo
se predev§im o absenci vyplnéni za-
kladnich demografickych tidaji respon-
denta nebo uvedeni bydlist¢ jinde nez
na uzemi zkoumaného mésta. Struktura
respondentti odpovidala struktufe popu-
lace mésta starsi 15 let a Ize ji z hlediska
pohlavi, véku a mistni ¢asti bydlisté po-
vazovat za reprezentativni.

Dotaznik se skladal celkem z péti ¢as-
ti a jeho vyplnéni zabralo pfiblizné 15
minut. Prvni ¢ast dotazniku byla za-
meéfena na otazky tykajici se obecné
pocitu bezpecnosti na izemi zkouma-
ného mésta. Druhou ¢ast predstavovala
stézejni mapova sekce dotazniku, kam
respondenti mohli zakreslit az 5 ob-
lasti, kde pocit'uji strach z kriminality.
Pfesné znéni zadani bylo ,,Zakreslete
do mapy oblasti na uzemi mésta, kde
se v soucasnosti necitite bezpecné.“
(viz obr. 1), pficemz v ivodu dotazniku
bylo zdlraznéno, ze se v Setfeni jedna
o strach z kriminality. Na tomto misté
je vhodné doplnit, Ze néktefi respon-
denti nevyuzili moznost zakresu ani
jednoho mista strachu, celkem tak bylo
od respondenti sesbirano 1409 zakrest
mist, kde v souCasnosti pocituji strach
z kriminality. V piipad¢ zakreslovani
do mapy respondenti ke kazdému za-
znacenému arealu pritazovali také dal-
§i atributy jako diivod, miru a casové
urceni vnimaného strachu z kriminality

Mira pocitovanéhe strachu
2 M
) Stfedni
Wysokd
Kdy strach pocitujete
7} Jen za biléha dne
Jen po setméni
Po cely cen

u
|

Uvedte struény divod zdkresu

Strach z kriminality a pocit
bezpeci v Prerové

Zakreslete do mapy oblasti na
uzemi mésta, kde se v soucasnosti
necitite bezpecné.

Pfidano mist: 1z S moZnych

5 hary B guomt

Mista miZete smazat, kdyd na né kliknete

DALSI KROK

Krok 2/7

Obr. 1: Podoba webového prostiedi dotazniku pro zakreslovani nebezpecnych

mist na uzemi mésta
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(viz obr. 1). Tteti ¢ast dotazniku tvofi-
ly otazky tykajici se vlastni zkusenosti
respondentl s kriminalitou, ¢tvrta ¢ast
pak byla zaméfena na preferenci vy-
branych opatieni, které by — dle nazoru
respondenta — vedly ke zmirnéni poci-
tu strachu z kriminality. Zaverec¢na pata
cast dotazniku obsahovala identifikacni
udaje respondenta (pohlavi, vék, mést-
ska cast bydlisté apod.) sbirané jak
za uCelem zajisténi odpovidajici struk-
tury vzorku respondentt, tak za ucelem
pozd¢jsiho mozného detailnéjsiho vy-
hodnocovani ziskanych udaji.

Pro prostorovou identifikaci a nasled-
nou vizualizaci mist, kterd v obyvate-
lich nejcastéji vzbuzuji pocit strachu,
bylo vyuzito syntézy zékrest od jed-
notlivych respondentt. Timto postupem
vznikl umély povrch, kterym bylo po-
kryto uzemi mésta, a ktery vyjadioval
procentualni podil respondentd, kteti se
v daném misté svym zakresem shodli
na vyskytu mista strachu. Do findlniho
mapového vystupu pak byly pfidany
také oblasti se zvySenym indexem stra-
chu z kriminality — tzv. FoC index (Fear
of Crime index), ktery kromé prosté re-
lativni Cetnosti zakrest zohlediuje také
respondenty deklarovanou miru pocit'o-
vaného strachu, a to v podob¢ ptislusné
vahy pfifazené kazdému zakresu.

Hlavni vysledky

Ackoliv by bylo mozné na zakladé
provedeného Setieni vyvodit fadu po-
znatkd, tato studie se zabyva predevsim
témi hlavnimi. Vzhledem k tomu, Ze
Setfeni je zalozeno na mife povédo-

mi obyvatel o svém mésté, je vhodné
na prvnim misté uvést, ze ve zkouma-
ném vzorku respondenti byl zjistén
velmi vysoky zdjem o déni ve més-
té (viz tab. 1). Z hlediska pohlavi re-
spondentti nebyl shledan vyznamny
rozdil v odpovédich, ovSem z hlediska
vékovych skupin se ukazalo, Ze nej-
mladsi vékova skupina zatim neproje-
vuje tak velky zajem o déni ve mésté
jako ostatni — star§i — vékové skupiny.
Tento poznatek neni nijak prekvapivy,
na druhou stranu je potieba dodat, Ze
i u nejmladsi skupiny respondentl je
zajem o déni ve mésté pomérné vysoky,
prestoze tento fakt muze byt ovlivnén
metodou vybéru respondentd. Prede-
v§im v ptipadé online sbéru dat se totiz
jedna o tzv. pohodIné vzorkovani (con-
venience sampling), coz je pfevazujici
zpusob vybéru respondentli u anketnich
sbért, ke kterym i tento zptisob partici-
pativniho mapovani patfi.

Kli¢ovou otazkou Setteni bylo, zda re-
spondent né¢kde na izemi mésta Prerov
pocituje strach z kriminality. Vice nez
dvé tretiny respondentd na tuto otazku
odpovédélo ,,urcité ano, ptiblizné dal-
§i Sestina pak uvedla ,,spiSe ano®. Cel-
kem 14 % respondentl se naopak klo-
nilo k zapornym odpovédim — ,spise
ne” (10,4 %), resp. ,,uréité ne“ (3,6 %).
Strukturu odpovédi muzi a zen lze
ptitom povazovat za vyrovnanou, vét-
§i rozdily vSak nachazime ve struktuie
odpovédi dle vékovych skupin. Vysled-
né hodnoty za skupinu nejmladsich re-
spondentll v podstaté kopiruji celkové
vysledky, pri¢emz vysledné hodnoty
jak za stfedni, tak za nejstarsi vékovou
skupinu se do zna¢né miry lisi. Zatimco

Zajimate se o déni ve mésté?

odpoved” | chni | muzi | Zemy |15-29let|30-64let | ’i‘erlce
uréité ano | 63,5%| 602%| 57,0%| 41.6%| 67.6%| 68,8%
spiSeano | 30,7%| 31,8%| 37.0%| 449%| 283%| 266%
spiSe ne 46%| 72%| 39%| 99%| 39%| 28%
uréité ne 12%|  08%| 21%| 3.6%| 02%| 18%

Pocit’'ujete nékde na izemi mésta strach z kriminality?

odpoved’ |\ chni | muzi | Zeny |15-29let|30-64let | ’i‘eZ'ce
urdité ano | 69.9%| 68,7%| 7L,1%| 67.5%| 740%| 559 %
spSeano | 16,1%| 173%| 148%| 17.2%| 148%| 189%
spite ne 104%| 102%| 106%| 115%| 80%| 198%
urdité ne 3,6%| 38%| 35%| 38%| 32%| 54%

Tab. 1: Podil odpovédi na uivodni otazky podle pohlavi a véku respondentit

témer tii Ctvrtiny respondentl ze stied-
ni vékové skupiny jasn¢ deklarovaly, Ze
se na izemi mésta urcité nachazi misto,
které v nich vyvolava strach z krimina-
lity, u nejstarsi vékové skupiny to byla
jen o néco malo vice nez polovina re-
spondenttl. Tento poznatek by se mohl
zdat prekvapivy, ovsem koresponduje
s poznatky zjisténymi v ramci obdobné
ladénych studii [viz napt. Jichova a Te-
melova, 2012 nebo Sakip a kol., 2018],
které u riznych veékovych skupin popi-
suji rozdilné strategie chovani v prosto-
ru a Case, pficemz konkrétné v pfipadé
skupiny seniorti upozoriiuji na jejich
skromnéjs$i akéni radius ve srovnani
s ostatnimi vékovymi skupinami.

Respondenti nebyli z hlediska prosto-
rového rozsahu zakreslovani pocit'o-
vanych mist strachu ni¢im omezovani
(jedinym omezenim bylo provést za-
kres na administrativnim Gzemi mésta
Pterov). Mezi jednotlivymi zakresy tak
bylo mozné nalézt tfeba i takovy, kte-
ry prekryval prakticky celé kompaktni
mésto, na druhou stranu i mnoho tako-
vych, které velmi peclivé vymezovaly
urcitou konkrétni lokalitu v méstském
prostfedi. Za Gc¢elem zlepseni piehled-
nosti finalniho mapového vystupu bylo
pfistoupeno k omezeni zobrazeni pou-
ze té Casti zakrest, na které se shodla
alespoi 3 % respondenttl.

Z finalni mapy (obr. 2) je ziejmé, v kte-
ré ¢asti mésta se respondenti svymi za-
kresy vice ¢i méné shodovali na dekla-
rovanych mistech strachu. Jak patrno,
pomérné velka cast kompaktniho més-
ta je zatizena vyskytem takovych mist.
Jednim dechem je vSak potieba dodat,
7ze se na vetsin¢ Uzemi mésta jedna
o pomérné nizky podil shodujicich se
respondenttl (oblasti s maximalné 10%
prekryvem zakresti odpovidaji témér
84 % celkové zjisténé rozlohy zakre-
st). Oproti tomu se vys$si nez 10% po-
dil respondentd svymi zakresy shodl
na souhrnné plose odpovidajici cca 56
ha (viz tab. 2). Nejcastéji se responden-
ti shodovali na lokalizaci mista strachu
v okoli autobusového a zejména hlav-
niho vlakového nadrazi (zde také byla
zjisténa maximalni hodnota 45,7 %).
Jednalo se pfedevs§im o ulice Husova,
Skodova a Tovarni, které jsou jakousi
pomyslnou osou socialné vyloucenych
lokalit [Statutarni mésto Pierov, 2016].
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Zdroj: C UZK 2020, vlastni Setreni
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Obr. 2: Vnimand mista strachu z kriminality zaznamenand respondenty

Podil respondentii,
ktefi oznadili misto

VSichni respondenti
zahrnuti do analyzy

Respondenti, kteri zakreslili
alespoi jedno misto strachu

strachu
mist strachu

souhrnna rozloha

souhrnna rozloha mist
strachu

3,00 az 4,99 % 228,7 ha 428,5 ha
5,00 az 9,99 % 63,2 ha 207,6 ha
10,00 az 19,99 % 35,1 ha 44,0 ha
20,00 az 29,99 % 12,9 ha 19,6 ha
30,00 a vice % 8,0 ha 24,4 ha
3,00 a vice % 347,8 ha 726,3 ha

Tab. 2: Souhrnnd rozloha uzemi oznacenych za misto strachu podle podilu
respondentii deklarujicich tuto skute¢nost

Vyse popsané vysledky odpovidaji
analyze provedené na zakladé vyja-
dfeni vSech respondentli zafazenych
do analyz (n = 1078). Vezmeme-li
v potaz pouze tu podmnozinu respon-
dentd, jejiz ¢lenové vyuzili moznosti
zakreslit alesponi jedno misto strachu,
nedochazi v relativnim zastoupeni hod-
not v jednotlivych intervalech v tab. 2
k vétsim rozdilim, avSak z hlediska
absolutniho se jedna o zcela odlisné
vysledky. Celkova souhrnnd rozloha
mist strachu se v tomto piipadé vice
nez zdvojnasobila, z ¢ehoz vyplyva, Ze
pokud uz se nékdo rozhodnul zakreslit
misto strachu, pak se pomérné ¢asto
alespon ¢aste¢né shodnul na lokalizaci
mista strachu s ostatnimi respondenty.
Tuto tezi lze podpotit také maximalni
zjisténou hodnotou, kterd v tomto pii-
pad¢ ¢ini 70,3 % (tedy sedm z deseti
respondentti, ktefi zakreslili alespon
jedno misto strachu, se svym zékre-

sem shodli na této konkrétni lokalite
— jednalo se o kiizovatku ulic Husova
a Skodova a jeji nejblizsi okoli).

Pii zakresu mista strachu byl kazdy
respondent vyzvan, aby formou vol-
né oteviené odpovédi zdivodnil, co
v ném v dané lokalit¢ vyvolava pocit
strachu z kriminality. Timto zptisobem
sesbirané komentafe byly za ucelem
zvyseni prehlednosti za pomoci kvanti-
tativni analyzy roztfidény do nekolika
kategorii (viz obr. 3). Z hlediska poci-
tovanych diivodu strachu z kriminality
obyvatelé Prerova pfiblizné 5x castéji
uvadéli davody spojené s riznymi as-
pekty socialniho prosttedi nez s aspek-
ty fyzického prostiedi. Nejcastéji byly
diavody spojeny s pritomnosti Romu,
ptipadné neptizpisobivych osob, v je-
jichz ptipadé nelze urcit, o koho pres-
n¢ se jedna. Do téchto dvou kategorii
spadaly odpovédi ve vice nez poloving
viech uvedenych divodil. Castéji pfi-
tom ob¢ dvé kategorie uvadeéli muzi,
zeny naopak casteji za divod svého
strachu oznacovaly napf. bezdomovce.

Zavér

Z vysledki provedeného Setfeni plyne,
ze sedm z deseti respondentti nékde
na uzemi mésta Prerov uréité pocituje
strach z kriminality. Z hlediska pohlavi
mezi respondenty nejsou v odpovédich
vyznamné rozdily, ovSem z hlediska
véku lze vypozorovat, ze odpoveéd ,ur-
¢ité ano“ na otazku ,,Pocitujete nékde
na Uzemi mésta strach z kriminality?*
nejcastéji uvadeéli obyvatelé ve veku
30-64 let (u kterych lze ptredpokladat
Casty pohyb po mésté za praci ¢i sluzba-

WZeny M muii

Eetnost uvedeni diivodu

Obr. 3: Cetnost uvdadénych divodii pocit'ovaného strachu podle pohlavi re-

vy

spondentii (uvedeny pouze diivody s Cetnosti vyssi nez 10)
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mi, ptipadné u nich lze ocekavat, Ze jsou
rodi¢i), zatimco seniofi ji naopak uvade-
li nejméné casto. Na zakladé osobnich
rozhovorl s respondenty v seniorském
veku autofi usuzuji, ze divodem mize
byt fakt, Ze seniofi maji své vlastni stra-
tegie chovani v ramci mésta, kdy se
cilen¢ vyhybaji pro né nekomfortnim
situacim. Respondenty nejéastéji vy-
znaCovanym uzemim se stal dopravni
terminal a jeho nejblizsi okoli, piicemz
nejcastéji uvadénymi divody strachu
byli oznaceni Romové a neptizptsobivi
obyvatelé mésta. Tyto vysledky do znac-
né miry koresponduji s pracemi Jicho-
vé a Temelové [2012], Jichové [2013],
resp. Sakip a kol. [2018]. Vystupy pied-
staveného Setfeni v budoucnu poslouzi
vedeni mésta Pierov jednak pii cileni
opatieni zaméfenych na rozvoj uzemi
mésta a dale jako jeden z podkladd pro
tvorbu strategie prevence kriminality
po roce 2021. Nelze pfitom fici, Ze by
Magistrat mésta Pierova v soucasnosti
aktivné nepracoval v oblasti prevence
kriminality ¢i na poli zvySovani urovné
kvality zivota ve mésté. Kromé postup-
ného napliiovani opatieni definovanych
ve strategickych dokumentech jako
napf. rueni ubytoven mésto v posledni
dobé vyhlasilo také n¢kolik tzv. ,,bezdo-
platkovych zon“, pomoci kterych chce
regulovat st€éhovani ekonomicky slab-
Sich obyvatel do téchto zoén [Dolezal,
2020]. Teprve budoucnost tak ukaze,
do jaké miry méstem provadéna opatie-
ni naplni oc¢ekavané cile.

Ukazuje se, Ze zapojeni obyvatel do
procesu uzemniho rozvoje (alespoil
v podob¢ ,,poradniho hlasu*) ma své ne-
sporné vyhody. PiestoZe se jedna v CR
o relativné novy pfistup (vyuziti par-
ticipativniho mapovani v komunikaci
s obcany), existuji jiz konkrétni piikla-
dy jeho Gspésné implementace do pla-
novaci praxe jak ve velkych méstech
— napf. Strategicky plan rozvoje mésta
Ostravy na obdobi 2017-2023 [Ostrava,
2016], Strategicky plan rozvoje mésta
Olomouce [Olomouc, 2017], Strategie
Brno 2050 [Brno, 2018], tak v méstech
mensich — napt. Sternberk [Sternberk,
2020]. Ugelem participativnich piistu-
pu je Casto zajiSténi dostatecné baze
udaji pro tvorbu podkladd, které na-
sledn¢ decizni sféra vyuzije pii imple-
mentaci cilenych opatfeni vedoucich
k rozvoji izemi. Participativni mapova-

ni mist strachu z kriminality tak mtze
byt, diky shromazdéni prostorovych
dat, vnimano jako pfispévek obyva-
tel k rozvoji mésta, tak jak tomu bylo
napiiklad v Chomutové [Kvalita ve ve-
fejné spravé, 2016] ¢i Mostu [Louc-
ka a Hrvol, 2019]. V tomto ohledu je
vsak potieba disledné odliSovat mista
strachu z kriminality a mista s redlnym
vyskytem vétSiho poctu trestnych ¢inl
¢i prestupki. Neziidka se stava, ze
mista s nizkou evidenci trestnych ¢inl
(Ci prestupktl) maji i tak image mista,
které vyvolava v lidech strach. Vnima-
ni strachu z kriminality je zna¢n¢ sub-
jektivni zalezitost, na kterou ma vliv
mnoho faktort. Pfesto je zapotiebi, aby
se problematikou mist strachu zabyvali
kompetentni lidé majici v gesci uzemni
rozvoj, nebot’ toto téma ma velky vliv
na kvalitu zivota obyvatel. Srovnanim
vyskytu mist strachu z kriminality
a realné evidované trestné Cinnosti se
ve svych studiich vénovali napt. Sima-
¢ek a Kosova, [2016] nebo Ivan a kol.,
[2020], avsak je klicové zduraznit, ze
policejni statistiky s dostatecné ptes-
nym polohovym urcenim jednotlivych
trestnych ¢inti a prestupkll nejsou vol-
né dostupné, coz silné€ limituje vétsinu
moznych prostorovych analyz.

V obecné roviné lze konstatovat, Ze
participativni mapovani jako soucast
uzemniho rozvoje je v poslednich letech
na vzestupu [Haltofova, 2019; Rze-
szewski a Kotus, 2019]. Tomuto trendu
nepochybné nahrava rychlost technic-
kého pokroku a s nim spojena snazsi re-
alizace celého procesu mapovani poci-
naje navrzenim vhodného nastroje, pres
samotny sbér udaji az po jejich zpra-
covani a prezentaci. V tomto ohledu
se webova platforma PocitoveMapy.cz
nasazena pro potieby studie mésta
Pferova ukazala byt velmi efektivnim
nastrojem. Tato platforma umoziuje
provozovateli ziskat podklady pro zma-
povani predstav obyvatel nejen aktual-
niho stavu daného jevu, ale dava také
moznost sledovat vyvoj jevu v case.
Velmi jednoduse lze vizualné porov-
nat prostorové vymezeni sledovaného
jevu v ruznych c¢asovych horizontech,
tedy jeho mozné plosné rozsifeni nebo
naopak zmenseni ¢i pfesun z puvodni
do nové lokality. Velmi cenné jsou vsak
i podrobngjsi udaje od respondentt,
na zaklad¢ kterych mtize byt analyzova-

na také vnimana intenzita jevu, divody
vedouci obCany k uvedené predstavé
a pochopitelné i zakladni demografické
parametry (napt. zda se li§i vymeze-
ni vnimaného jevu mezi muzi a Zena-
mi nebo star§imi a mlad$imi obcany).
Na zakladé prostého vizualniho ¢i sofis-
tikovangjsiho analytického srovnani vy-
sledki z rozdilnych ¢asovych horizontt
pak muze aplikace sekundarné slouzit
také jako prostfedek k evaluaci ucin-
nosti dfive nastavenych opatieni, ktera
meéla vést k vyfeseni problému.
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Clanek vznikl v ramci projektu Ino-
vace prevence kriminality ve méstech
Olomouckého kraje zalozena na ma-
povani mist strachu (TL02000556),
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ENGLISH ABSTRACT

Participative mapping of locations with a high fear of crime as a contribution to urban development, by Petr Simacek,
Daniel Dolezal, Miloslav Ser)'/, David Fiedor, Jiti Panek and Zdenek Szczyrba

The development of urban settings has long been an exclusive domain of urban architects and local decision-makers.
Nevertheless, with the highlighting in recent years of endogenous approaches to spatial development, there are increasing
efforts to involve local populations in the process of planning. Their involvement and a bottom-up approach are two basic
elements of sustainability in spatial development. This article describes this approach in the context of mapping locations with
a high fear of crime factor in the town of Pferov. In general terms, mapping of places of negative reputation is important for the
local decision-making sphere as it generates spatial information and knowledge for strategic planning of spatial development.
In other words, it aims at measures for the reduction or elimination of fear in the population and, as a consequence, improvement
in the quality of life in urban settings. Therefore, participative mapping of locations of fear of crime can be considered as
the inhabitants’ contribution to the development of their towns/cities. In this respect, though, it is necessary to distinguish
consistently between locations with a high fear of crime factor and those with a genuine increase in crime and law infringement.
In fact, numerous locations with low evidence of crime or law infringement have retained their fear-inspiring image. Fear of
crime is highly subjective and influenced by a variety of factors. In spite of this, because of its powerful impact on the quality
of life, it is necessary for these locations to be addressed by professionals in spatial development.
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