MERENI (GEO)PARTICIPACE

Jifi Panek

Geoparticipace, zahrnujici vyuZziti prostorovych ndstroji k zapojeni obcand, je klicovd v pldnovdni verejnych prostor v sou-
ladu s cili Evropské unie a Organizace spojenych ndrod(. Tento ¢ldnek se zaméruje na méreni geopatrticipace a s tim spojené
vyzvy. Teoreticky ramec zahrnuje Zebrik participace od Sherry Arnstein a spektrum verejné participace IAP2 zddrazrujici vy-
znam posileni obéanti. Prehled méfeni participace v Ceské republice zahrnuje index participace a index geoparticipace hod-

s Evropou. Cldnek zdiirazriuje potfebu téinnych participativnich metod a technologii pro zvyseni transparentnosti a aktivni-
ho zapojeni obcani v pldnovdni verejnych prostor.

Uvod

Participace je obecné chapana jako akt
aktivniho zapojeni se do néceho nebo
Ucast v nécem. Participace mlze pro-
bihat v rlznych socialnich, politickych,
vzdélavacich a organizacnich kontex-
tech. Plvod slova participace Ize vysle-
dovat az do latinského participare (zu-
Castnit se, podilet se, dat podil, sdélit)
a slova particeps (zUcastiujici se, podi-
lejici se) [WordSense, 2023].

Ve spolecenskych souvislostech se par-
ticipace casto tyka jednotlivcl, ktefi
aktivné participuji na komunitnich ak-
tivitadch, dobrovolnictvi nebo pfispivani
k socidlnim zalezitostem. V politickych
souvislostech participace odkazuje na
aktivni zapojeni ob¢ant do demokra-
tického procesu, vykonavéni svych prav
a povinnosti, jako je hlasovani, Gcast
na vefejnych debatdch, pfipojovani se
k politickym strandm nebo zijmovym
skupinam nebo kandidovani do politic-
kych funkci.

S ohledem na participativni planova-
ni vefejného prostoru se obc¢as mluvi
i o tzv. geoparticipaci, kde predpona
geo odkazuje pravé na prostorovou
slozku celého procesu. Ucast komunity
(geoparticipace) na planovani a rozvoji
se v poslednich desetiletich stala méd-
nim slovem. To se projevilo i na narod-
ni a mezinarodni Urovni, nebot jednou
z klicovych zasad nové politiky soudrz-
nosti EU (2021-2027) je pfibliZit Evropu
obc¢aniim podporou udrzitelného a in-
tegrovaného rozvoje viech typl Uze-
mi. | na drovni Organizace spojenych
narodl (OSN) ma participace v Agendé
2030 vyznamné misto — konkrétné jako
soucast cile 11 (cil 11.3 - Do roku 2030
posilit inkluzivni a udrZitelnou urbani-

zaci a kapacitu pro participativni, inte-
grované a udrzitelné planovani a fizeni
lidskych sidel ve viech zemich [United
Nations, 2022]) a cile 16 (cil 16.7 - Za-
jistit citlivé, inkluzivni, participativni
a reprezentativni rozhodovani na viech
urovnich [UN DESA, 2023]).

Geoparticipaci Ize definovat jako vyuziti
prostorovych ndstroji k zapojeni obcanti
do komunitni participace [Panek, 2016].
Geoparticipaci néktefi autofi povazu-
ji za budouci vyvoj GIS pro vefejnou
participaci, protoze poskytuje snadno
pouzitelné prostredi a socidlni zapojeni
a zaroven vytvaii pocit sounalezitosti
s urcitou socialni skupinou nebo komu-
nitou. Olszewski et al. [2017] pouzivaji
v souvislosti s Uzemnim planovanim
a revitalizaci termin socidlni participa-
ce, ktery umoziuje zohlednit nazory
obyvatel pfi sestavovani pland revita-
lizace mésta nebo pfi planovani jeho
Uzemniho rozvoje. V dal3i praci tohoto
kolektivu [Olszewski & Turek, 2018] tvr-
di, Ze sociélni geoparticipace umoznuje
vypracovani pland uzemniho rozvoje.
Gnat et al. [2016] rozvadi socidlni geo-
participaci a uvadi, Zze méstské aglome-
race usilujici o to stét se chytrymi mésty
musi zahrnovat vhodné geoinformac-
ni technologie umoznujici socialni
(geo)participaci. Kar a kolektiv [2016]
naopak upozornuji, ze ,nové formy
geoparticipace mohou vyvolat typ socidl-
niho darwinismu, ktery upfednostriuje
ucastniky, ktefi mohou aplikaci snadno
pouZivat. Timto zplusobem geoweb pi-
sobi jako rusivd transformace partici-
pace, aniz by si osvojil kritickd pouceni
z P/PGIS! Zhang [2018] definuje geo-
participaci jako ,geopraktiky souvisejici
s participaci vefejnosti” Geoparticipace
byva casto propojovana i praktikami
e-governmentu neboli elektronickou

vefejnou spravou. Tento pojem ozna-
¢uje vyuzivani digitalnich technologii,
zejména internetu a dalsich informac-
nich a komunika¢nich technologii (ICT),
k poskytovani sluzeb vefejné spravy,
spolupraci s obcany, zefektivnéni ¢in-
nosti vefejné spravy a zlepseni spravy.
Hlavnim cilem e-governmentu je zvysit
dostupnost, efektivitu a transparent-
nost vladnich sluzeb a operaci.

Klicové soucasti elektronické verejné
spravy jsou poskytovani sluzeb on-line,
digitalni zapojeni a ucast obc¢anl (par-
ticipace), efektivita a snizovani nakladu,
transparentnost a odpovédnost ¢i elek-
tronickd spoluprace mezi Urady. Mezi
priklady dobré praxe v oblasti e-govern-
mentu patfi Estonsko, které je znamé
svymi komplexnimi sluzbami elektro-
nické vefejné spravy, vcetné elektro-
nického pobytu, digitalni identity a hla-
sovani on-line. Singapur nabizi $irokou
$kalu digitalnich sluzeb prostfednic-
tvim iniciativy,Smart Nation”. Taktéz Jiz-
ni Korea poskytuje r(izné verejné sluzby
on-line v¢. robustni platformy pro elek-
tronickou participaci. E-government
pfedstavuje transformacni pfistup k ve-
fejné spravé, ktery vyuziva technologie
k vytvoreni efektivnéjsich, citlivéjsich
a transparentnéjsich systému verejné
spravy.

Jako vétsina mékkych konceptd, i par-
ticipace naradzi na problém ,méfitel-
nosti’, a to predevsim s ohledem na
stale vice kvantitativni pojeti planovani
a komunitniho rozvoje. Cilem tohoto
¢lanku je popsat problematiku méreni
(geo)participace a pokusit se nastinit
nejen ceské, ale i mezinarodni souvis-
losti s tim spojené.
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Muzeme méFit
(geo)participaci?

Ve svém klicovém poznani participativni
teorie Sherry Arnsteinova [1969, str.216]
zdlraznuje klicovou roli zplnomocnéni
jako zakladni soucast participace. Ten-
to postoj nejlépe shrnuje tvodni ury-
vek jeji eseje, kde tvrdi, ze ,participace
bez prerozdéleni moci je jen prdzdnym
a frustrujicim procesem pro lidi bez moci*
Tedy samotnd participace nezajistuje
zménu, pokud neni podporovana a im-
plementovana témi, kdo maji moc. DU-
leZita je také struktura pfilezZitosti. Mimo
vice nez padesét let pouzivany Zebiik
participace od Sherry Arnstein se v mo-
derni teorii participace uchytilo také
hodnoceni pomoci spektra participace
(SPP) [International Association for Pu-
blic Participation, 2018], které rozdéluje
participaci na pét stupnli - informovat,
konzultovat, zapojit, spolupracovat
a posilit (do ¢estiny $patné preloZitelné
Lempower”). Stale vsak z(istava otazkou:
pokud pfijmeme, Ze (geo)participace se
predevsim tyka prerozdéleni moci, jak
mUzeme (geo)participaci méfit?

V ceském kontextu pokusy o méreni
participace podnikl naptiklad Institut
for Democracy 21, ktery publikoval in-
dex participace 2015-2016. Tento in-
dex hodnoti 101 nejvétsich mést Ceské
republiky a méstskych &asti s vice nez
10 tisici obyvateli podle miry zapojeni
vefejnosti do participativnich procesu.
Vysledny index vzniké prostrednictvim
souctu hodnoceni 21 kritérii &i indikato-
r(, které jsou vzdjemné propojeny a po-
kryvaji Sest kategorii (transparentnost,
komunikace, zapojeni, inkluze, imple-
mentace, evaluace) v ramci tii dimenzi
(otevfenost, deliberace, realizace). Jed-
notlivé indikdtory jsou ohodnoceny na
bodové skéle od -1 do 3 nebo 6 v z&-
vislosti na jejich vzdjemné dileZitosti.
Uplny seznam indikatord je nasleduijici:

DIMENZE: OTEVRENOST
Transparentnost

1. Rozpocet

2. Dotace a granty

3. Vyhlasky a nafizeni

4. Verfejné zakdazky

5. Jednani zastupitelstva

Komunikace
6. Tradi¢ni komunika¢ni kanaly

7. Digitalni komunika¢ni kanély
8. Kvalita webovych stranek

DIMENZE: DELIBERACE

Zapojeni

9. Konani participativnich procest

10. Konéni participativniho rozpocto-
vani

11. Koordinétor participace

Inkluze

12. Participace na Skolach

13. Podpora inkluze socialnich skupin
amensin

14. Podpora komunity/komunikace lidi
ve vefejném prostoru

DIMENZE: REALIZACE

Implementace

15. Ucast v hlasovani

16. Prostifedky k usnadnéni participace

17. Kontrolni mechanismy participace

18. Rozpocet urceny pro participativni
procesy

Evaluace

19. Cetnost (pravidelnost, zaZitost) par-
ticipativnich procest

20. Prace s daty vzeslymi z prizkumd
a hlasovéni

21. Zvetejnovani vysledk( participativ-
nich procest

V prvnim pilotnim vydéni indexu par-
ticipace, které je zatim i poslednim,
se na predni pfi¢ce umistila Praha 10
s 71 body ze 100. Nasleduji Ri¢any
(68/100), Praha 8 a Ostrava-Poruba
(oboji 66/100) a Jihlava a Praha 20 (oboji
65/100). Index neprokazuje vyznamné
prostorové shluky ¢i klastry na zakladé
velikosti sidel. Mezi nejlepsimi hodnoce-
nymi mésty jsou jak mensi sidla (Ricany,
Praha 20), tak i vétsi méstské asti (Pra-
ha 10 a Praha 8). Dokonce i v oblastech
strukturalné postizenych regionl se
objevuji mésta s vysokym hodnocenim,
napfiklad Litoméfice (64/100), Karlovy
Vary (53/100), Ostrava-Poruba (66/100)
a Opava (52/100). Avsak nevyhodou to-
hoto indexu je jeho omezeni pouze na
obce a méstské casti s vice nez 10 tisici
obyvateli. Tento ¢astecny nedostatek se
snazili napravit autofi indexu geoparti-
cipace [Burian et al., 2023; Panek et al.,
2021], ktery se opira o tfi hlavni osy, po-
dobné jako riizné modely kostek demo-
kracie ¢i participace [Fung, 2006; Poplin
et al,, 2013; Thoneick, 2021], a to partici-

paci, komunikaci a transparentnost. Tyto
,08y” |ze spojit i s dimenzemi participa-
ce podle E-Participation Index od OSN
nebo ¢eského indexu participace. Kazda
z téchto tfi sekci obsahuje Ctyfi bindrni
indikétory, které byly sbirany pro viech-
ny obce (n =6 258) v Ceské republice.

Obecné Ize konstatovat, ze Ceské obce
nejlépe obstaly v oblasti ,komunikace®,
ktera je relativné jednoduchd, avsak
pouze linedrni - informace proudi od sa-
mospravy k ob¢anlim. Ve srovnani s tim
si obce hlife vedly v kategorii ,transpa-
rentnost’, aviak i zde jsou vysledky stéle
prijatelné, nebot obce ze zakona zverej-
nuji rizné smlouvy ¢i informace o zase-
danich zastupitelstev, rad apod. NejhUie
viak obstaly obce v kategorii ,participa-
ce’, ktera na rozdil od pfedchozich vy-
Zaduje oboustranny proces, tedy nejen
sdélovani informaci od samospravy
k obcanlim, ale také aktivni zapojeni
obcan(i a ,naslouchani” ze strany mistni
administrativy. Na zebfiku participace
podle Sherry Arnsteinové by tato ¢ast
urcité dosdhla vyssiho postaveni nez
dvé predchozi slozky.

Pfi ndvratu k citdtu Sherry Arnsteinové,
Ze ,participace bez prerozdéleni moci je
jen prdzdnym a frustrujicim procesem pro
lidi bez moci’; 1ze pozorovat, ze situace
v Ceské republice neni piilis povzbudi-
va. Tato situace rozhodné neni uniform-
ni napfic vemi misty v Cesku; ¢im vétsi
obec, tim vice bodll ziskala v indexu
geoparticipace. Tento trend muze byt
zplsoben tim, ze vétsi sidla disponuji
vétsim rozpoctem, a tudiz mohou véno-
vat vétsi financni prostiedky participaci.
Taktéz je dulezité uvést, ze index shro-
mazdil informace pouze z webovych
stranek obci, podobné napfiklad jak to
délaji nize uvedené indexy OSN, coz
mohlo vést k situaci, kdy mensi obce
nemély veskeré informace, jez byly po-
uzity k hodnoceni indexem, dostupné
na svych webovych strankach. To mize
byt zplsobeno tim, ze v mensich obcich
funguje vice neformalni sdileni infor-
maci nez ve vétsich méstech. Vyjimkou
ve ,velikostnim” rozlozeni bod( v inde-
Xu geoparticipace byly ¢lenské obce
Narodni sité Zdravych mést CR (NSZM),
které vykazaly statisticky vyznamné
lepsi vysledky nez obce srovnatelné ve-
likosti, které nejsou ¢leny NSZM.
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V upravené verzi indexu geoparticipa-
ce [Burian et al., 2023] autofi aplikovali
Saatyho [1982] metodu parového srov-
navani vybranych slozek indexu. Z této
expertni analyzy vyplynulo, ze nejvétsi
vahu odbornici prikladaji participativ-
nim metoddm v Uzemnim planovani,
participativnim rozpoc¢tdm a vyuzivani
geoparticipativnich mobilnich aplikaci
(vdechny tyto indikatory patfi do sekce
Jparticipace”). Naopak nejnizsi dlleZitost
byla pfisuzovana dostupnosti informaci
o slozeni zastupitelstva, rozklikavacimu
rozpoCtu obce a transparentnimu uctu
(opét viechny tfi indikatory z téze sek-
ce, tentokrat ,transparentnost”). Z této
analyzy vyplyva, Ze aspekt ,participa-

ce’, ktery byl prdimérné hodnocen jako
nejhorsi mezi jednotlivymi obcemi, je
zéroven povazovan odborniky za nej-
dulezitéjsi a casto je také oznacovan
v literatufe jako nejndro¢néjsi aspekt
(geo)participace [Babelon et al., 2021].

Cesko
v mezinarodnim srovnani

V soucasné dobé je Ucast vefejnosti
v Evropé charakterizovana kombina-
ci tradi¢nich demokratickych procest,
jako jsou volby a referenda, a inovativ-
nich pfistupl, vcetné participativniho
rozpoctovani, ob¢anskych shromazdéni

a on-line zapojeni. Evropské unie a jeji
Clenské staty zd(iraznuji dleZitost zapo-
jeni ob¢anl do rozhodovacich procest
a usiluji o aktivni angazovani obc¢an( pfi
formovani politik, podporu transparent-
nosti a posileni demokratické legitimity.

V kontextu diskuse o participaci a uzem-
nim planovani predloZila poradni skupi-
na pro planovani ve Spojeném kralov-
stvi v roce 1965 smérnici, kterd vyzyvala
k Ucasti vefejnosti na planech vydanych
podle zakona o Uzemnim planovani. Né-
mecky stavebni zékon z roku 1976 déle
stanovil, Ze rozvojové projekty musi byt
konzultovany s vefejnosti. V zemich by-
valého vychodniho bloku sice nesdilime
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takto dlouhou historii participace v pla-
novani vefejného prostoru, ale v po-
slednich dekadéch v CR, ale i naptiklad
v sousednim Polsku, narUstaji priklady
participativnich rozpoc¢td [Chovanecek
et al., 2023] ¢i zapojeni vefejnosti do pla-
novani vefejného prostoru (napf. zakon
¢. 186/2006 Sb.).

Pfi méfeni ¢i hodnoceni (geo)partici-
pace Ize identifikovat rdzné indexy na
mezinarodni Urovni, jako je napfiklad
E-Participation Index (EPI) navrzeny Od-
délenim OSN pro ekonomické a social-
ni zalezitosti, nebo i na narodni Urovni,
jako je ¢esky index participace 2015/16,

ktery hodnoti 101 nejvétsich mést Ces-
ké republiky a méstskych ¢asti s vice nez
10 tisici obyvateli podle Urovné zapoje-
ni vefejnosti.

V pfimém srovnani s ostatnimi evrop-
skymi zemémi vykazuje CR nizkou uro-
ven e-participace. Z posledniho prizku-
mu OSN E-Government Survey 2022
vyplyva, ze Ceské republika se v roce
2022 umistila na 45. misté ze 193 hod-
nocenych zemi, coz ptredstavuje zlep3e-
ni oproti 65. mistu v roce 2020 a 92. mis-
tu v roce 2018. Nicméné tato pozice
stale zaostava za sousednimi zemémi,
jako je Rakousko (20. misto), Némecko

(22. misto) a Polsko (34. misto), s vy-
jimkou Slovenska (47. misto). V dal3im
E-Participation Indexu zpracovaném
OSN je Ceské republika na 57. mis-
té, které sdili s Mongolskem, Ruskem
a Ukrajinou, pfi¢emz viechny nase sou-
sedni staty, opét s vyjimkou Slovenska,
jsou v tomto indexu hodnoceny lépe.

E-Participation Index je strukturovan do

tfi komponent:

« E-informace: Poskytovani vefejnych in-
formaci a zajisténi pfistupu k nim pro
obcany, bud'volné nebo na vyzadani.

+ E-konzultace: Zapojeni obcanli do
pfispivani k vefejnym politikdm a sluz-
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Obr. 3: E-Government Index pro CR v roce 2022 - struktura ¢asti Lidsky potencial

bam a do diskuse o téchto politikach
a sluzbach.

« E-rozhodovani: Posileni postaveni ob-
¢anl prostfednictvim spolurozhodo-
vani a spoluvytvareni politickych moz-
nosti a sluzeb.

Tyto tfi komponenty e-participace jsou

rovnéz rozlisovany v jinych dokumen-

tech, napfiklad v OECD [2001] ve svém

dokumentu ,Citizens as Partners’, ktery

participaci také déli do tfi drovni:

« Informace: Jednosmérna komunikace.

«Konzultace: Zpétna vazba vefejnosti
k aktivitam vefejné spravy.

« Aktivni participace: Aktivni zapojeni
do tvorby politiky.

E-Government Development Index
(EGDI) je zalozen na komplexnim priizku-
mu on-line pfitomnosti viech 193 ¢len-
skych statd OSN, ktery hodnoti narodni
webové stranky a zplsob, jakym jsou
politiky a strategie elektronické spravy
uplatriovény obecné a v konkrétnich

odvétvich pro poskytovani zakladnich
sluzeb. Hodnoceni analyzuje vykonnost
e-governmentu v jednotlivych zemich
ve vzdjemném poméru a neni tedy ab-
solutnim mérenim. Ackoli plivodni mo-
del méfeni zUstal konzistentni, presny
vyznam komponent se v jednotlivych
vydanich prizkumu méni s tim, jak se
méni chapani potencidlu e-governmen-
tu a vyviji se zékladni technologie. Mate-
maticky se tedy jedna o vazeny primér
tfi normalizovanych skére tfi nejddle-
Zitéjsich dimenzi e-governmentu, a to:
(1) rozsahu a kvality on-line sluzeb (On-
-line Service Index, OS), (2) stavu rozvo-
je telekomunikacni infrastruktury (Tele-
communication Infrastructure Index, Tll)
a (3) lidského kapitalu (Human Capital
Index, HCI). Kazdy z téchto indexd je slo-
Zzenym méfitkem, které Ize extrahovat
a analyzovat samostatné.

Pokud se na vykon Ceské republi-
ky v EGDI podivame vice do hloubky
(obr. 1-3), tak ve dvou ze tfi dimenzich

(telekomunikacni sluzby a lidsky kapital)
jsme sub-regionalnim lidrem. Ceska re-
publika dle OSN v této oblasti spada do
regionu vychodni Evropy, spole¢né s Pol-
skem, Ruskem, Ukrajinou, Slovenskem,
Madarskem, Bulharskem, Rumunskem,
Béloruskem a Moldavskem. Jen v sub-
-kategorii on-line sluzeb vyrazné pokul-
havéame, a to predevsim v oblasti e-parti-
cipace a dostupnosti on-line sluzeb.

Shrnuti

Ze zjisténi mnoha vyzkumnikl vyplyva
[Babelon et al., 2021], Ze geoparticipace
je prevézné vyuzivana k zapojeni obca-
nl v kategoriich ,konzultovat’, ,zapojit”
a,spolupracovat” v rdmci SPP spiSe nez
v kategoriich ,informovat” a ,posilit” (tj.
v dolni a horni ¢asti spektra). Jako uni-
verzdlni metoda a technologie mize
webova geoparticipace také usnadnit
dosazeni vice cild Uc¢asti ob¢anu soucas-
né. Webova geoparticipace umoznuje

Zdroj: The United Nations E-Government Knowledgebase
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uzivateldm shromazdovat cenné a roz-
manité mistni znalosti od rliznorodych
demografickych skupin a mdze tak pod-
pofit vetsi transparentnost a ucast v pro-
cesech participativniho planovani mést.
Avsak i zde je potieba aktivni role mistni
samospravy v efektivnim cileni a organi-
zaci participativnich aktivit, aby moznost
zapojeni mély rlizné skupiny obyvatel-
stva a nedoslo ke ,zneuziti“ participace
pouze jednou zdjmovou skupinou.

V Ceském prostiedi Ize pozorovat narlist
v oblasti vyuzivani geoparticipativnich
nastrojl. Dva nejvétsi poskytovatelé
mobilnich aplikaci pro pfimou komu-
nikaci obci s obéany v Ceské republice
[Munipolis (diive Mobilni rozhlas - info.
munipolis.cz) - a HlaSeni rozhlasu - hla-
senirozhlasu.cz)] zaznamenali v roce
2020 oproti roku 2019 narust poctu obci
vyuzivajicich jejich sluzby o 383 % [Pa-
nek et al., 2022]. K podobnému, i kdyZ ne
tak dramatickému, nardstu dochazii u ji-
nych demokratickych inovaci spojenych
s prostorem, napf. u participativnich roz-
poctl [Chovanecek, 2022]. To nam dava
jasnou predstavu o tom, jak potfebnymi
se on-line komunikace a pfipadna on-li-
ne participace pro nase obce staly.
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ENGLISH ABSTRACT

(Geo)participation Measurement, by Jifi Panek

Geoparticipation, involving the use of spatial tools to engage citizens, has become a key element in planning public spaces
in compliance with the objectives of the European Union and the United Nations. This article focuses on the geoparticipation
measurement and the challenges associated with it. The theoretical framework includes Sherry Arnstein’s Ladder of Citizen
Participation and the IAP2's Spectrum of Public Participation emphasizing the importance of strengthening citizen opinions.
An overview of participation measurement in the Czech Republic includes a participation index and a geoparticipation
index assessing transparency and communication within municipalities. International comparisons show a lower level
of e-participation in the Czech Republic compared to Europe. The paper highlights the need for effective participatory
methods and technologies to increase transparency and active citizen participation in public space planning.
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