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V roce 2003 byl v supermarketech, hypermarketech a diskontnich prodejndch na vizemi mésta Tdbora proveden rozsdhly vyzkum
ndkupniho chovdni zdkaznikii téchto obchodii predevsim z pohledu bydlisté, Cetnosti ndavstév a dopravy do obchodu. Vysledky ukdza-
ly, jak vyznamny fenomén je nakupovdni z pohledu regiondlniho rozvoje lokality. Zmény v ndkupnim chovdni lidi ovliviiuji predevsim

reSeni dopravy ve méste.

1. Uvod

Vystavba supermarketti, hypermarketd a diskontnich pro-

Spéadovost pak jiz neni pouze ddna divodem spravnich center,
kulturnich center a z hlediska zaméstnani, ale vytvari se jakdsi
spddovost z hlediska ndkupniho chovani{ obyvatel daného regi-
onu /3/. V roce 2003 jsme provedli priizkum struktury ndvstév-
nosti jednotlivych supermarketi v Tdbore. Na rozdil od vyzku-
mu provadéném v roce 2001 /4/, kdy jsme se ptali na nakupni
chovani obyvatel Tdbora a Sezimova Usti piimo v byt&, byli
osloveni ndvstévnici jednotlivych obchodi po té,
co opusti obchod z realizovanym ndkupem. Sté-
Zejni otdzka se tykala mista bydlisté. Cilem bylo
také kvantitativné stanovit rozdéleni trhu potra-
vin a predméti denni potfeby mezi stivajici
supermarkety. Pro jednoduchost nerozliSujeme,
zda jde o supermarket, hypermarket nebo dis-
kontni prodejnu.

2. Metodika vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo predevsim zjistit: (a)
strukturu zdkaznika jednotlivych supermarketi
s ohledem na trvalé bydlisté zdkaznika a vztah
mezi bydliStém a polohou supermarketu, (b)
motivy ndvstévy pravé uvedeného supermarketu
a podilu jednotlivych obchodi na retailingu
v Tébote. Pocty respondentl byly imérné pred-
poklddanému pocétu zdkazniki v jednotlivych obchodech
a byly rovnomérné rozloZeny do dnt v tydnu imérné predpo-
klddané Cetnosti navstév v jednotlivych dnech tydne. Volba
denni doby byla volena ndhodné. Celkem bylo osloveno tisic
respondentd.

Z obréazku 1 je patrné, Ze Castéj$im ndvstévnikem obcho-
du jsou Zeny neZ muzi. Z hlediska zaméstndni zhruba odpo-
vid4 struktura nakupujicich socidlni struktufe obyvatel. Pro¢
hraje poloha obchodu dileZitou roli pfi rozhodovani zakazni-
ka je patrné ze zpusobu dopravy. Témér 45% zakazniku pfi-
jde do obchodu pésky nebo na kole. Zhruba stejny podil
zdkaznikl pfijizdi motorovym vozidlem. Méstskou dopravu
vyuziva asi 15% zakaznikt. Doprava ,,jinak* predstavuje pre-
vazné vlak.

Doprava do obchodu

3. Vysledky a diskuse

3.1. Rozdéleni zakazniku podle mista bydlisté
a ¢etnost navstév

Yviw

ky tohoto Setieni jsou pro cely Tébor shrnuty v tabulce 1, kterd
respektuje pivodni strukturu odpovédi uvedenou v dotazniku.
Prehlednéji je struktura kupujicich vidét na z obrazku 2, z kte-
rého je patrné, Ze asi 81% zakaznika se rekrutuje z trojmésti
Tébor / Sezimovo Ust{ / Plana nad Luznici a dal$ich 11% jsou
zékaznici z okresu Tabor, tedy spadové oblasti téchto obchodd,

Obr. 1: Zakaznik a doprava do obchodu
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ktefi pfijeli do obchodu zdmérné s cilem nakupovat, piipadné
jsou v trojmésti zaméstndni a také tu nakupuji. Pouze 8% tvoii
ndhodni kupujici, ktefi bud Tédborem projizdi anebo z jinych
divodu prechodné pobyvaji v Tédbore. Byla zjistovana i kon-
krétni mista bydlist¢ a je patrné, Ze ostatni mista okresu zahrnuji
rovnomérné vSechna dalsi mista v okrese. Podobné je tomu pro
dalii kategorie bydliit, tedy pro sousedni kraje, zbytek Cech
a Moravy.

Obrézek 3 znazoriiuje Cetnost ndvstév jednotlivych obchodi
vypoctené jako primér pro vSechny respondenty vSech obcho-
du a cetnost navstév respondenti v daném obchodé. Nejméné
Casto navstévuji zdkaznici oba obchody Meinl (0,8 a 1,4 krit za
mésic). Na druhé strané tyto obchody maji relativné nejvétsi
procento ,,vérnych® zdkaznikt (7 a § krdt za mésic). Relativné
,vérné* navstévniky maji i obchody Delvita a Hypernova. Nej-
Castéji chodi lidé nakupovat do Kauflandu a Hypernovy.
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Tabulka 1: Podil zdkazniki podle bydlisté kupujicich
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Obr. 2: Podil kupujicich z taborské ,,aglomerace* 3.2. Poloha obchodu a nakupni
Souszedni kraje chovani
38T E‘I:n,ﬁe; ga:h Poloha obchodu nemé vliv na podil mimo-
Jdhadedoy hraj ) tdborskych zdkaznikd v jednotlivych obcho-

18% Fhytek Moravy dech (obr.4). Je tedy ddna predev§im jeho
1.0% atraktivitou z pohledu zdkazniki. U Kauflan-

du je to 52%, u Meinla na Sidlisti nad LuZni-

ci pouze 10%. Je zajimavé, Ze potadi obchodu

s nejveétsim poctem mimotdborskych zdkazni-

ki je shodné s poradim podilu zdkazniku,

Tabor+Sezimows  keeid piijeli do obchodu autem (obr. 5). Podil

zbigeh chira=u
Tabor
108 %

':'E"ﬂm N3l ikazniki, kteff piijeli MHD koresponduje se
IRES vzdélenosti obchodu od zastdvky MHD.

Obrazek 6 porovnavd ndkupni zvyklosti
jednotlivych ¢asti mésta v roce 2001 a 2003.
Na Sidlisti nad Luznici klesl podil Kauflandu
a Meinla a vzrostl podil Hypernovy. U pri-
myslové zony se projevilo otevieni prodejny
Plus a zlepsilo se postaveni Delvity na tkor
dojizdéni do prodejen Kaufland a Hypernova.
Také obyvatelé Starého a Nového mésta pre-
stali tak vyrazné navstévovat Kaufland a na-
kupuji v obchodech v centru mésta. Je to
podle naSeho ndzoru zptisobeno zhorSujici se
dopravnf situaci mezi stfedem mésta se Sidlis-
tém nad LuZnici. Dopravni Casy se za posled-
ni dva roky znacné prodlouZzily. U obyvatel
pfiméstskych ¢ésti také ziskaly prodejny

oo 20 on a0 =0 op v centru mésta (Delvita, Plus, Albert, Billa) na

trinoct @ mban tikor Kauflandu. Zajimava je i rostouci obliba

[T hcn o rezpon e o il @ MUTEU vicl obciod 1 ndkupu obyvatel Sezimova Usti 1T v obcho-

dech v centru Tébora. Podle podrobného pri-

zkumu lze zjistit, Ze dvé tfetiny z nich jsou ti,

Obr. 4: Podil mimotaborskych zdkaznika ktefi v centru Tdbora pracuji a tfetina pfijela

autem nebo MHD specielné€ na ndkup do cent-
ke 2 ra Tébora.

Obr. 3: Primérny pocet navstév obchodu za mésic
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3.3. Doprava a nakupovani

Z poctu dennich ndvstévnikt a podilu
téch, ktefi prijeli do daného obchodu autem
bl 1 a z bydlisté respondentti bylo moZno stano-
vit pohyb aut ve mésté zpisobeny cestovi-

D krconl k]

pmerl o nim obyvatel za ndkupy. Vysledky jsou zn4-
onm 24 zornény pomoci kartogramil zat{Zeni v mapé

a pro prehlednost jen u hlavnich dopravnich

Men PE 17 tras. Z vyzkumu plyne, Ze primérné denné
se v Tabofe a Sezimové Usti pohybuje za

Meiri =4 L L ndkupem asi 2740 aut. A protoZe primérnd
i M - - M on = o vzdilenost mezi bydliStém a obchodem je po
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Obr. 5: Doprava zakaznika do obchodu
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se v SRN uskute¢ni 60% ndkupu potravin do
o 1 km a dals§ich 20% do vzdalenosti 1 az 2 km.
Podle Berekovena /5/ neexistuji Zadné exakt-
ni, geograficky ohrani¢ené zdjmové oblasti,
jsou pouze zény s riznou pravdépodobnosti
ndkupu. Berman /6/ uvadi jako primdrni z6nu
vzddlenost do prodejny 5 km, kde je podil
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zdkaznikt 70%, ve vzdélenosti 5 az 11 km jde
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o podil zdkazniki 25%. Znamend to, Ze
zékaznici u nds jsou stile ochotni cestovat za
vyhodnym ndkupem na vétsi vzddlenost.
V téborskych obchodech je to primérné
10,2 km po silnici (a asi 7 km vzduSnou
Carou). V tomto okruhu se nachézi asi 85%
zékaznika.

silnici 10,2 km, dd se odhadnout, Ze auta urazi za ndkupy
denné asi 56 tisic kilometrti. Rozdéleni zdkazniki vSak neni
rovnomérné, ale nejvice zdkaznikd pfichdzi v patek, nasleduje
stfeda a sobota.

Na obrizku 7 je uvedena relace mezi
poctem zdkazniku, ktei{ pfijeli nakupovat
autem a poctem parkovacich mist pfed obcho-
dem. Pro prehlednost je pocet motorizovanych zdkazniki a pocet
parkovacich mist vyjadfen jako relativni ¢islo, kdyZ sto procent
je pocet vsech parkovacich mist pfed obchody (760) a pocet
v§ech motorizovanych zdkaznikd primérné denné ve vSech

Obr. 6: Zména nakupniho chovini obyvatel Tabora a Sezimova Usti v letech 2001 a 2003

ZdIFE rad Ldhaam
SdiFF rad LdHa 001
PridmyAcus 1ora 2003
PrimyAcus rhra 2001
Praf=ke pfedmE=n 003
Praf=k¢ predmE =N 01
St a Wouk mEs ko 0
St a Wouk mEs k> 01
PTm Eskke S 1003
PTm Eskke S 12001
Seimous U=n 1200
=erimoun U=n 12001
Seximous Ush 12003

=Eximous U0 12001

o 25% 0% 5% 100
28 ;
]
G 13
14 10
23 |
ar |
]
I
22
I
ir |
13 |
13 12 |
1 |
15 11 |
22
1
[#Kautand  Hypemowa Dehita  Plus mibdeinl SHL @hieinl PS Billa - Albert |

S vyuZitim Cetnosti ndv§tév obchodi z jednotlivych mist
a stfedni vzdalenosti bydlisté zdkaznika od obchodu byla vypo-
Ctena primérnd vzddlenost, kterou musi zdkaznik prekonat
k ndvstéve urcitého obchodu (vyjadfeno matematicky). Vysledky
vypodtl jsou uvedeny v tabulce 2 a pro nékteré obchody i na
obrazku 8 ve tvaru kruznice. Tloustka ¢ary kruznice vyjadfuje
Cetnost navitév daného obchodu. Cim véti je polomér kruznice
a ¢im silnéjsi ¢ara kruzZnice, tim z primérné vétsi vzdalenosti
vetsi pocet zdkaznikil navstévuje dany obchod. Podle Cimlera /3/

obchodech v Tébote (3420). U Kauflandu a Delvity tato relace
odpovidd, u Hypernovy je pomérné malé parkovisté (60) a presto
je podil motorizovanych zdkaznikti vysoky. Zatimco zdkaznici
v Tébote vyuZiji jedno parkovaci misto pfed obchodem 4,5 krit,
v Hypernové je to 7,7 krét za den. Problematické je to u obchodu
v centru mésta. U prodejny Billa neni v podstaté oficidlné Zadné
parkovisté, ale je zde omezeny pocet mist, kde se neplati parkov-
né. Tato mista jsou silné vytiZena a navic lze ocekavat, Ze lidé
parkuji i ve vzdélenéjSich mistech. Obchod Albert je umistén
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Tabulka 2: Sti‘edni vzdalenosti bydlisté zdkaznika od obchodu a ¢etnost navstév
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Obr. 7: Pocet motorizovanych zakazniki a parkovacich mistech pfed obchody v guterénu obchodniho domu Dvoidk, takze
(oboje vyjadieno v procentech k celkovému poctu) zde je spoleéné parkovisté pro zdkazniky
vSech obchodll v obchodnim domé. Nejméné
vyuZitd jsou parkovisté pred ,,sidliStnimi** pro-

(B Pomt de v nch zakan kK avem B Pomtparkouacich mist pRd obchodem |

= dejnami Meinl s vysokym podilem kupujicich,
i kter prisli do obchodu pésky.
{0 <

4. Souhrn a zavéry

Sledovali jsme ndkupni chovéni zédkazniki
supermarketi, hypermarketi a diskontnich
prodejen na Gzemi mésta Tébora. Vzorek tisi-
ce respondentti umoznil ziskat dostate¢né sta-
tisticky prukazné vysledky. Z vysledku ply-
nou ndsledujici zavéry a poznatky:

Yevs

obchodu neZ muzi;

FanmEd  Delts  Hypencud  Dbcowt BiE spert  menisWL menips  — asi 45% zdkazniku piichdzi pésky nebo na
kole, 40% zakazniki pfijede na ndkup
autem;

Obr. 8: Vzdalenosti bydliSté a vybranych obchodi — vice jak Ctyfi pétiny zakaznikt bydli v trojmés-

i Tabor, Sezimovo Usti, Pland nad LuZnicf;

— podil mimotaborskych zdkazniki zdvisi na
atraktivnosti obchodu z hlediska polohy,
parkovisté, velikosti prodejni plochy, sorti-
mentu a zfejmé i cen;

— ¢im mens$i procento zdkazniki obchod m4,
tim vice md ,,vérnych* zdkazniku, kteti ho
navstévuji predevsim diky jeho poloze
vzhledem k jejich bydlisti;

— atraktivita a tedy i navs$tévnost obcho-
du miZe byt ovlivnéna i jeho casovou
dostupnosti, (ukdzalo se, Ze podil zdkaznikt
ze vzdalenéjsich étvrti mésta u nejatraktiv-
néjStho obchodu Kaufland poklesl za
posledni dva roky s ohledem na pfetiZenost
komunikace spojujici vétsi ¢dst mésta se
Sidlistém nad Luznici, kde je obchod si-

o \ \ tuovan);

e . —procento zdkazniku, ktefi pfijedou do
obchodu autem je aZz na vyjimky umérny
velikosti parkovisté pfed obchodem;

— zékaznici tdborskych obchodi ujedou pri-
mérné denné 56 tisic km za nakupem,
i kdyZ tato cesta muZe byt spojena i s jinou
aktivitou, jako cesto do prace ¢i za zdba-
vou;

l"'kauffand
@i\

—
1
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— asi 85% zdkaznikl se nachdzi ve vzdalenosti 10 km, resp. 7 km
vzdusnou ¢arou, coZ je stdle vice nez v Némecku a proto 1ze oce-
kavat vystavbu jesté dalsich obchodi, nebot z tohoto pohledu
nenf jeSté trh zcela nasycen.

—nakupovdni ve velkoploSnych obchodech predstavuje novy
fenomén a znamend zménu Zivotniho stylu. Na to budou muset
reagovat Uzemni orgdny, které jsou zodpovédné za regiondlni
rozZvoj.
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