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Kazda krize vzdy ve vétsi ¢i mensi mire postihuje kulturu, bud poklesem zajmu o kulturni produkty a sluzby, nebo jako diisledek
omezeni moznosti tyto sluzby a produkty poskytovat. Cilem tohoto ¢lanku je ukazat na zakladé vysledkii vyzkumu ve dvou kra-
jich Ceska, jaké byly dopady koronavirové krize na verejné kulturni sluzby a jak se s jejimi disledky poskytovatelé verejnych
kulturnich sluzeb vyrovnavali. Témer tri ctvrtiny dotazanych subjektit si béhem koronavirové krize néjakou mérou financné
pohorsily a snazily se situaci resit. Stat’ analyzuje z pohledu poskytovatelii verejnych kulturnich sluzeb existencni problémy
a moznosti jejich Feseni s ohledem na typ ziizovatele a poskytovanych kulturnich sluzeb, formy adaptace na ménici se situaci
a ocekavany budoucti vyvoj véetné hodnoceni vizemni diferenciace dopadu krize na poskytovatele verejnych kulturnich sluzeb.
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Uvod

Pilife rozvoje kazdého mésta nebo regio-
nu jsou zalozeny na tfech zéakladnich
principech, kterymi jsou socidlni stabi-
lita, ekonomicka stabilita a environmen-
talni stabilita. Pravé na téchto principech
byl postaven koncept udrzitelného rozvo-
je [Brundtland 1987]. Nésledné se prin-
cip udrzitelného rozvoje a jeho tii zaklad-
ni pilife staly soucasti obecného diskursu
nejen o globalni budoucnosti, ale tyto
principy se zacaly uplatiiovat i v regio-
nalnim a lokalnim méfitku jako obecné
platné. Konec¢né i stavebni zakon (zdkon
¢. 183/2006 Sb., § 18 odst. 1) v tkolech
uzemniho planovani jasné definuje tfi za-
kladni pilite 1zemniho rozvoje.

V prvnim ctvrtleti roku 2020 se v Ev-
ropé, a tim i v Cesku, zagalo §ifit one-
mocnéni covid-19, které postupné pte-
rostlo v pandemii. Covid-19 mél zasadni
dopad na vSechny oblasti Zivota spolec-
nosti. Z hlediska cili uzemniho plano-
vani, a tedy principti trvale udrzitelného
rozvoje, se omezeni vyplyvajici z pru-
béhu pandemie a regula¢nich rozhodnu-
ti ustfednich organt statni spravy vyraz-
né dotkla spolecenskych aktivit a vedla
k redukci a pozdéji az k zastaveni so-
cidlnich kontakti. Dopady pandemie
meély, a stale maji, také zprostredkované
ekonomické dopady. PredevS§im ome-
zeni Cinnosti malého a stfedniho pod-
nikéni a v delSim horizontu i omezeni
celosvétového transferu zbozi, pfinesla,
a jesteé prinese, celou fadu negativnich
dopadii do rozvoje mést a regioni.

Pro Uzemni rozvoj a obecnéji pro dobry
rozvoj komunity jsou zcela nepochybné
podstatné kvalitni a Cetné socialni kon-
takty. Pouze v ramci obecné a dlouho-
dobé spolecenské diskuse, ktera se vede
mezi lokalnimi aktéry, 1ze nejen formu-
lovat, ale predev§im napliiovat rozvojo-
vé priority a cile definované napiiklad
v Uzemnim nebo strategickém planu
a dalsich politickych dokumentech més-
ta nebo regionu. Proto Uspé$na mésta
a rozvijejici se regiony ve svych koncep-
¢nich dokumentech vénuji velkou po-
zornost prostiedi, kde se mohou a maji
rozvijet socialni kontakty. Tim se vytvaii
prostor pro uplatnéni socialnich siti a po-
siluje se tak socialni kapital [Bourdieu
1986]. Socialni prostiedi vytvaii pte-
devsim kulturni a spolecenské instituce
a téz aktivni obCané, ktefi se do kulturni-
ho Zivota v rizné mife zapojuji. Koncept
socialniho kapitalu jako nastroje rozvoje
komunity v jeji nehmotné, ale i hmotné
podob¢ dale rozpracoval Putnam [1993],
ktery definoval typy socialniho kapitala
a identifikoval jeho vyznam pro rozvoj
komunity. Pravé kulturni prostfedi més-
ta nebo regiont jako takové, resp. mira
zapojeni obyvatel do vytvafeni nebo
konzumace kulturni nabidky, vytvari
podminky pro naplnéni jednoho z pred-
pokladanych pilift rozvoje.

S nartstem poctu obyvatel, ktefi byli co-
vid pozitivni, a s ristem pacientll s vaz-
nym prubéhem nemoci byla vlada po-
stupné nucena k piijimani restriktivnich
opatfeni, ktera se dotkla i kultury a kul-
turniho Zivota, a tedy omezeni jednoho
z principt udrzitelného rozvoje lokality

nebo regionu. Kulturni sektor byl tézce
zasazen zménami vyvolanymi pandemii
a s ni souvisejicimi opatfenimi. V celé
Evropé byly dlouhodobé pracujici kultur-
ni instituce nuceny poprvé za desitky let
zaviit dvete, nékteré dokonce poprvé od
druhé svétové valky. Kulturni sektor za-
Zil po roce 1990 fadu pfevratnych zmén
— privatizaci, restituci majetku, promény
kulturni politiky, komercializaci, globali-
zaci, decentralizaci, jakoz i vznik soukro-
mého sektoru a nevladniho neziskového
sektoru [Vojtiskova 2012; Vojtiskova, Lo-
rencova 2015:529]. Vsechny tyto procesy
sektor kultury zvladl. Do covidové krize
se ¢eska kultura projevovala jako vyso-
ce stratifikované odvétvi s dobie vybu-
dovanym zazemim vefejnych kulturnich
sluzeb, v némz se uplatnila jak zafizeni
zfizovana vefejnou spravou a podnikatel-
skymi subjekty, tak nevladni neziskové
organizace (NNO). Za tiicet let se podafi-
lo postavit systém vefejné podpory aktivit
a sluzeb; je otazkou, do jaké miry je ten-
to systém udrzitelny. Pandemie na dlouhé
obdobi zaviela divadla, koncerty a vysta-
vy, coz ohrozovalo mnoho zaméstnanct
kulturnich instituci a svobodnych povola-
ni. Evropska komise rychle uznala zmatek
a hrozici rozvrat kreativniho pramyslu.
Eurokomisatka Mariya Gabriel” popsa-
la dopad koronaviru a s nim souvisejicich
opatieni jako ,,zniCujici®. Evropsti politici
hovotili o dulezitosti ,,hozeni zachranné-
ho lana“ kreativedm [Smee 2020].

Dlouhodoby lockdown znamenal pro
jednotlivé sektory kultury ekonomické
ztraty v dusledku velkého poklesu pfi-
jmu (absence trzeb ze vstupného, mini-

1) Eurokomisafka pro inovace, vyzkum, kulturu, vzdélavani a mladez.
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malizace dlouhodobych i kratkodobych
pronajmu, pokles prodeje predmétd, vy-
nalozené naklady na akce, které se nako-
nec nemohly konat apod.). Zvlast tézce
postihla pandemie ty oblasti kultury, kte-
ré existuji ,,svobodné* mimo institucio-
nalni ukotveni, realizuji své projekty ze
dne na den a nemaji viibec zadné rezervy
na kompenzaci ztraty zakazek. U nich je
tfeba pfipocitat jeste vypadek sponzort,
ktefi se sami budou ocitat v ekonomic-
kych problémech. Covidova krize rovnéz
provétila skutené postaveni kultury ve
spole¢nosti. Rada anket ukazala, Ze spo-
le¢nost nevnima oblast kultury jako ne-
nahraditelny prvek, ktery zlepsuje kvali-
tu Zivota, ma pozitivni vliv na atmosféru
ve spolecnosti, piispiva k dialogu uvnitt
spole¢nosti, k socidlni soudrznosti atd.
Tento postoj, pokud by dlouhodob¢ pre-
trvaval, midze mit v budoucnosti fatalni
dusledky pro postaveni kultury jako eko-
nomického odvétvi. Ve vyzkumu miry
naléhavosti rtiznych oblasti spolecenské-
ho zivota, ktery byl realizovan v ¢ervenci
2021 (Nase spolecnost 2021), se mezi 31
vybranymi oblastmi vyskytovala kultura
azna 29. misté (jen 13 % dotazanych po-
vazovalo situaci v kultufe za velmi nalé-
havou, 36 % za docela naléhavou).

Jiz v prvnim roce pandemie byla realizo-
vana a ¢astecné i publikovana fada ana-
lyz dopadu epidemiologickych opatieni
a s nimi spojenych restrikci na jednotlivé
segmenty kultury [napfiklad Kuchynka
2020; Mapovani dopadd 2020], a to ¢as-
to v dosti detailnim pohledu na jednotli-
vé segmenty kultury. Predlozena stat’ se
snazi o §irsi pohled na dopady pfijatych
opatfeni. V prvni ¢asti textu budeme na
zaklad¢ vysledkt vyzkumu ,, Mapovani
dopadii covidové krize na verejné kultur-
ni sluzby* analyzovat dopad pandemie
a s ni souvisejicich epidemiologickych
opatieni na jednotlivé typy poskytovateld
vetejnych kulturnich sluzeb (dale VKS)?
a ruzné typy poskytovanych kulturnich
sluzeb. Ve druhé casti budeme sledovat
formy adaptace poskytovateld kulturnich
sluzeb na nastalou situaci a mozné formy
pomoci. V zavéru se pak vénujeme bu-
doucim po-krizovym plantim a oéekava-
nim poskytovateld kulturnich sluzeb.

Cile projektu
a metodologie

Vyzkum ,, Dopady covid-19 na kulturni
subjekty ve Stredoceském a Olomouckém
kraji“ realizovala agentura STEM pro
Nérodni informacni a poradenské stie-
disko pro kulturu — NIPOS. Cilem vy-
zkumu bylo zjistit dopady covid-19 na
vefejné kulturni sluzby (VKS) ve dvou
krajich Ceska a vyhodnotit vn&jsi pod-
minky pro kulturné-spolecensky provoz
(efektivitu a wcelnost opatfeni vefejné
spravy pro podporu kulturniho Zzivota)
a vnitini podminky kulturnich subjekti,
jejich schopnost obnovit, rozvijet a trans-
formovat stdvajici aktivity nebo zalozit
nové kulturni aktivity.

Vyzkum byl realizovan ve Stiedoces-
kém a Olomouckém kraji. Kazdy z téch-
to krajti predstavuje odliSny uzemni typ
s odlisnymi charakteristikami z hledis-
ka kulturniho potencidlu a rizik [Perlin
a kol. 2019]. Oba vybrané kraje se od-
lisuji svou ekonomickou tirovni, véko-
vym a vzdélanostnim slozenim a urovni
kulturni infrastruktury [Vojtiskova a kol.
2012]. Specifickym rozdilem mezi t€émi-
to dvéma kraji je, ze Olomoucky kraj ob-
sahuje své pfirozené jadro — samo mésto
Olomouc, kdezto pro Stfedocesky kraj je
pfirozenym centrem hlavni mésto Pra-
ha, které ma v systému vefejné spravy
zvlastni postaveni a neni soucasti iizemi
Sttedoceského kraje. Praha je kulturnim
a turisticky nejatraktivnéjSim mistem
republiky s bohatou kulturni infrastruk-
turou. Vyznamnou c¢ast Stfedoceského
kraje tvoii metropolitni zdzemi Prahy
s intenzivnimi pohyby za praci a za sluz-
bami v¢etn¢ kultury mezi zdzemim a ja-
drem, tedy smérem do Prahy. Oba kraje
reprezentuji relativné stabilni strukturu
osidleni, ktera nebyla vyznamné zasaze-
na zménami a vyznamnymi pohyby oby-
vatel po vélce a odsunu némeckého oby-
vatelstva. Vyjimku v tomto uzemi tvoii
pouze mensi zapadni ¢ast Rakovnicka ve
Sttedoceském kraji a Jesenicko v Olo-
mouckém kraji. Ale i zde se podarilo vel-
mi rychle doplnit pivodni obyvatelstvo
a neprerusit socialné-ekonomicky rozvoj
oblasti. Z hlediska kulturniho potencialu

predstavuji predevsim dalsi vetsi (okres-
ni) mésta piirozena centra kulturniho Zi-
vota, kde se soustfed’uji jednotlivé formy
kultury a kde existuji i prostorové kapa-
city pro dalsi rozvoj kulturnich aktivit.
Sit' okresnich mést, jejich pozice v si-
delnim systému 1 jejich velikost nabizi
v obou krajich velmi dobré pfedpoklady
pro rozvoj nebo podporu lokalnich a mi-
kroregionalnich kulturnich aktivit pouze
s vyjimkou Jesenicka a severniho Sum-
perska v Olomouckém kraji, kde mize-
me identifikovat rozvoj periferniho pro-
stfedi [Perlin a kol. 2021].

Vyzkum byl zaméfen na tii zakladni
typy poskytovateld vefejnych kultur-
nich sluzeb, které zaroven reprezentuji
tfi rizné typy poskytovatelti a odliSnou
povahu financovani a hospodateni:
 prispévkové organizace ziizované
vSemi stupni vefejné spravy (napf.
knihovny, muzea, galerie);
* nevladni neziskové organizace (NNO)
s riznou pravni formou (z. s., z. 4., 0. p. 8.);
 komer¢ni subjekty nejriiznéjsiho typu
(a.s.,s. 1. 0., OSVC).

Druhym hlediskem, ze kterého byl zkou-

man dopad pandemie na poskytovatele

VKS, byla typologie kulturnich sluzeb,

které sledované kulturni subjekty posky-

tuji. Jedna se o nasledujici typy:

» Kulturni dédictvi hmotné i nehmot-
né (péce o hmotné kulturni dédic-
tvi, muzea, knihovnické a informac-
ni sluzby, pamatkové objekty, péce
o nehmotné kulturni dédictvi).

* Umeélecka tvorba — zivé umeéni, pro-
fesionalni ¢i neprofesionalni umeé-
lecka ¢innost (divadlo, hudba, tanec,
film, fotografie, vytvarné umeéni).

* Kulturné-vychovna ¢innost (kultur-
né-vzdélavaci a zajmova ¢innost, kul-
turné-spolecenské akce, ¢innost kul-
turnich domii a zafizeni, podpora
kulturnich aktivit, neformalni vzdé-
lavani, osvétové aktivity, edi¢ni a na-
kladatelska ¢innost apod.).

* Produkéni ¢innost (produkéni agentu-
ry, festivaly, agenturni produkce kul-
turnich a uméleckych Cinnosti véetné
prehlidek a festivalt, pomocné tech-
nické ¢innosti atd.).

2) Pojem kulturni sluzby se v ¢eském kontextu pouziva od 60. let minulého stoleti, a to pro tu ¢ast ,.kulturniho procesu, v jehoz ramci jsou kulturni statky
ve svych diferencovanych podobach komunikovany, interpretovany, multiplikovany, distribuovany, prezentovany a konzumovany.* Podkladova
studie ke Statni kulturni politice na 1éta 2009-2014. Filozoficka fakulta, Katedra kulturologie, Ministerstvo kultury CR, 2007, s. 44, citovano podle
Certifikovana metodika posouzeni efektivnosti vynalozenych vefejnych prostfedkl na zajisténi kvality a dostupnosti vetejnych kulturnich sluzeb.

Praha: NIPOS, 2014, s. 4.
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Celkem bylo osloveno 1 124 poskytova-
telti vetejnych kulturnich sluzeb vybra-
nych ze seznamu organizace NIPOS.?
Vyzkumu se nakonec zii¢astnilo 344 sub-
jektt (viz tabulka 1), coz ¢inilo 30,6 %
subjektl z databaze kontaktd. VétSina
poskytovateld kulturnich sluzeb (69 %)
byla ve vyzkumu reprezentovana jejich
fediteli nebo vedoucimi zodpovédnymi
osobami. Vyzkum realizovala agentura
STEM. Pro potieby dotazovani vznikla
v programovatelném prostiedi on-line
verze dotazniku uzplsobena tak, aby
respondenti mohli odpovidat samosbé-
rem (metodou CAWI), nebo aby je do-
taznikem provedl vyskoleny tazatel po
telefonu (metodou CATI). Dotazovani
probihalo od druhé poloviny ¢ervna do
prvni poloviny srpna 2021 s faktickym
né Cervence 2021. Vyzkum tedy probi-
hal v dobé, kdy bylo opét mozné rozvijet
kulturni aktivity a restriktivni omeze-
ni, kterd vyplyvaji z epidemické situa-
ce, se neuplatiovala. Konkrétni podobu
zkoumaného souboru po krajich za obé
hlavnich typologie shrnuji tabulky ¢islo
1 a 2. Zde je vhodné poznamenat, Ze vy-
zkumu se zacastnily pouze kulturni sub-
jekty, které prvni vinu pandemie a s ni
spojenych opatieni ,,prezily”, nikoliv
ty, které¢ zanikly nebo nebyly v dobé

vyzkumu aktivni. Vyzkum tedy odrazi
stav a nazory aktivnich organizaci, které
v dob¢ vyzkumu byly v kulturni oblasti
skuteéné ptitomné a tvirci.

Rozdéleni Cetnosti v osloveném souboru
podle pravni subjektivity i podle zaméfe-
ni ¢innosti odpovida skute¢né evidované
Cetnosti poskytovateld VKS v obou kra-
jich. Pouze v kategorii nevladni nezisko-
vé organizace existuje vyssi podil velmi
malych lokalnich spolkil, které nepravi-
delné¢ nebo s malou Cetnosti organizu-
ji také kulturni aktivity v misté, kde pii-
sobi. Typicky se jedna o rizna ob¢anska
sdruzeni ve venkovskych obcich, dob-
rovolné hasice, sportovni oddily a jiné
lokalné pusobici organizace, které také
organizuji masopust, baly, vano¢ni kon-
certy apod.

Spolecnost se pomérn¢ dlouhou dobu
musela (az na vyjimky, napf. knihov-
nické sluzby) obejit bez vetejnych kul-
turnich sluzeb. V disledku toho 1ze oce-
kavat jak mozné zmény ve struktufe
kulturnich potfeb obyvatel, tak zejmé-
na v ekonomickém nastaveni vefejnych
kulturnich sluzeb. Je otazkou, zda a jak
jsou na tyto procesy jejich poskytovatelé
pfipraveni. Vyzkum hledal odpovéd na
dvé zékladni hypotézy.

Hypotéza (1) Dopady pandemie se bu-
dou lisit v zavislosti na (a) typu poskyto-
vatele, (b) typu cinnosti a (c) podle role
v systému (uzemné velikostni hledisko).

Covidova krize postihla vSechny typy
poskytovateld vefejnych kulturnich slu-
zeb, a to predevsim ekonomicky, ale také
personalné a socialné. Ekonomické prob-
1émy, které provazely a provazeji pan-
demii, vSak ovlivnily kulturni subjekty
nerovnomérné. Mezi jednotlivymi sku-
pinami poskytovatelti tak 1ze predpokla-
dat vyznamné rozdily, a to jak v rych-
losti dopadu, tak v jejich vysi a formé.
Rozdilné dopady je mozné predpokla-
dat i podle typu poskytované Cinnosti,
resp. sluzeb. Nejvétsi dopad méla pande-
mie na kulturni aktivity (napf. kolektivni
volnocéasové kulturni aktivity déti a mla-
deze) a na ty druhy Zivého uméni, které
jsou postaveny na sdileni zazitku v jed-
nom ¢ase a misté (scénicka uméni).

Ocekavat lze i diferenciaci podle polohy,
tedy mista, kde kulturni zafizeni pracu-
je, a to predevsim na ose jadro—periferie
a dle velikostniho hlediska méteného po-
¢tem obyvatel v obci, kde kulturni zaii-
zeni piasobi. Tento faktor pfedpokladame
zejména u organizaci vice ¢i prevazné
zavislych na vefejné podpote. Okrajova

L, L. Pocet subjektii po krajich
Pravni subjektivita — -
Stredocesky Olomoucky Celkem
Piispévkové organizace ziizované vSemi stupni vefejné spravy 97 37 134
Nevladni neziskové organizace 88 63 151
Podnikatelé (pravnické osoby) 36 23 59
Celkem 221 123 344

Tab. 1: Struktura zkoumanych kulturnich subjektit podle pravni subjektivity ve Stiedoceském a Olomouckém kraji

Zkoumany soubor byl pro tcely analyzy dale rozdélen na skupiny podle zaméteni ¢innosti:

o . Pocet subjekti po krajich
Zaméreni ¢innosti
Stredocesky Olomoucky Celkem

Kulturni dédictvi 83 41 124
Zivé uméni 54 34 88
Kulturné-vychovna ¢innost 68 41 109
Produkce 16 7 23
Celkem 221 123 344

Tab. 2: Struktura zkoumanych kulturnich subjektii podle zaméieni Cinnosti ve Stiedoceském a Olomouckém kraji

3) Registr zpravodajskych jednotek. Narodni informacni a poradenské stredisko pro kulturu (NIPOS), utvar Centrum informaci a statistik kultury (CIK).
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mista v ramci kraji maji obecné horsi
podminky a slabsi kulturni potencial, na-
opak jadrova mésta maji siln€jsi kulturni
potencial. Podobné¢ velka mésta nabizeji
vétsi kulturni potencial, vétsi pocet po-
tencialnich konzumenti kultury nez malé
obce. Lze také predpokladat vyssi stabili-
tu v kulturné vyspélych a tradi¢nich regio-
nech s dlouhodob¢ stabilnim kulturnim
prosttedim (viz projekt NAKI, fesitel
NIPOS, 2018-2020). Tam, kde je konti-
nuita v kulturnich aktivitach a vybudova-
né podhoubi, bohatsi a fungujici sit’ VKS,
tam se budou s krizi vyporadavat Iépe.

Hypotéza (2) Krize je vyzva a také pri-
leZitost (restart): vznikaji nové formaty
poskytovani kulturnich sluzeb, nastava
posun v (projektovém) mysleni, méni
se prace s publikem (véetné PR).

Obecné krizova situace, ktera se postup-
né promitd do vSech sfér Zivota spo-
lecnosti, pfinasi kromé rizika a prob-
lémt 1 potencialni piilezitosti a nové
impulzy. Z tohoto divodu ptedpoklada-
me, ze z divodu omezeni zivé kultury
muze v celé fadé kulturnich aktivit dojit
k vétsimu vyuziti modernich technolo-
gii (urychleni digitalizace a vétsi vyuzi-
vani komunikacnich on-line platforem),
k rozvoji kulturnich aktivit ve virtual-
nim prostoru ¢i jinych alternativnich
forem produkce. Nicméné lze predpo-
kladat rozdilnou intenzitu ve vyuziti no-
vych forem, a to jak v zavislosti na po-
vaze poskytované vefejné sluzby, tak na
finan¢nich moZznostech.

Kultura v dobé koronaviru
z pohledu vyzkumu

V naésledujici ¢asti pfinasime vysledky
vyzkumu, ktery sledoval tyto problémo-
vé okruhy: finan¢ni a personalni dopa-
dy; vyporadani se s krizi; krizi chapanou
jako novu pfilezitost; pfipravenost na ob-
dobné krize a budouci oéekavani; davéru
v podporu ze strany vefejné spravy.

Financni a persondlni dopady
Tti Cétvrtiny (73,2 %) dotazanych po-

skytovatelti VKS si béhem koronaviro-
vé krize financné pohorsily (viz obr. 1)

a v priméru zaznamenaly propad pfi-
jmi a vynost o 38 % proti roku 2019.

Dopad vsak nebyl rovnomérny, vyznam-
né rozdily v reakci na dopady pandemic-
kych omezeni lze sledovat podle prav-
ni formy poskytovateli VKS. Zatimco
ziizované organizace (typicky méstské
kulturni domy, knihovny, muzea, gale-
rie, pamatkové objekty) jsou ve velmi
stabilni situaci (piispévky zfizovatele
tvoti v pruméru 77 % jejich financova-
ni) a dopady restriktivnich opatieni jsou
mensi (66,9 % dotazanych si pohorsi-
lo), tak zhorSeni uvadi 80,1 % podnika-
telskych subjekt (pfedevsim produkéni
agentury). Ti jsou vyrazné vice zavisli
na trzbach ze svych aktivit (37 % finan-
covani). Podnikatelské subjekty musely
také nejvice hledat jiné formy financova-
ni, pficemz se pro né nejefektivnéjsimi
staly vlastni zdroje, ale také mimotadné
vefejné covidové programy. Z fad dota-
zanych nevladnich neziskovych organi-
zaci, které jsou vice zavislé na riznych
dotacich (zhruba tfetina jejich financo-
vani), uvadi negativni dopady na vlast-
ni ¢innost 76,2 % z nich. Nejvyssi pro-
pady piijml béhem krize zaznamenaly
NNO a poskytovatelé vefejnych kultur-
nich sluzeb vénujici se produkei a zZivé-
mu uméni. Téméf ctvrtina dotazovanych
poskytovateld musela kvili koronaviro-
vé krizi vracet dotace z mozného pted-
financovani za neuskute¢néné aktivity ¢i
rusit najmy prostor a utrpéla ztratu.

Cilové publikum, na které byly aktivi-
ty vetejnych kulturnich sluzeb (VKS)
zaméfeny, tvorili pfed pandemii nej-
Castéji obyvatelé obci a regionu bez
rozdilu veéku ¢i socialniho postaveni
(85 %), dale pak turisté z CR a zahra-
ni¢i (21 %) a urité vékové skupiny
obyvatel — déti, mladez, seniofi (19 %).
Z hlediska typu hlavni ¢innosti hra-
ji turisté, at’ uz domaci ¢i zahraniéni,
vyznamngj$i ulohu v pfipadé kulturni-
ho dédictvi, tj. muzei, galerii, pamatko-
vych objektt apod., kde se jedna veétsi-
nou o pasivni kulturni participaci.?

Nejvétsi propady ptijma a vynost bé-
hem koronavirové krize ve srovnani
s prumérem (38 %) uvadi ve vyzkumu
subjekty ¢inné v produkéni oblasti (57 %)
a v zivém umeni (47 %), nejmensi potom
subjekty pusobici v oblasti kulturniho
dédictvi (28 %), coz jsou predevsim zii-
zované organizace, které maji garantova-
nou podporu z vefejnych zdroji.

Finan¢ni situaci a relativni stabilitu or-
ganizace také ovliviuje to, zda vlastni
nebo beziplatné pouziva prostory slou-
zici ke zprosttedkovani, zpfistupnéni ¢i
poskytovani kulturnich aktivit a sluzeb
obyvatelim. S timto faktem souvisi,
zda musel poskytovatel VKS fesit otaz-
ku platby najemného, aniz by mohl pro-
vozovat svoji ¢innost, zda musel vyjed-
navat slevu ¢i rusit prongjem. I v tomto
ptipadé jsou opét v nejlepsi situaci zfi-

1,2

0,4
|

Pohorsila si, nebo polepsila finanéné Vase organizace
béhem koronavirové krize v porovnani s rokem 20197

Urcité pohorsila

Spise pohorsila

ZUstala na stejné Urovni

Spise polepsila

Urcité polepsila

Obr. 1: Porovndni financni situace

4) Turisté ze zahrani&i tvoii vyznamnou skupinu navitévniki kulturniho d&dictvi, viz CSU, 2016-2021. Satelitni u&et cestovniho ruchu, dostupné z:

WWW.czs0.cz/csu/czso/cestovni_ruch.
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zované piispévkové organizace, z nichz
83 % ma k dispozici vlastni prostory
(oproti 50 % za cely soubor responden-
tt) a nemusi tedy tento problém fesit.
Bezuplatny pronajem prostor nejcastéji
vyuZzivaji nezavislé neziskové organiza-
ce (37 %), které také nejéastéji vyuziva-
ji prostory najimané na jednotlivé akti-
vity (31 %). Prostory v trvalém najmu
ma 41 % podnikatelskych poskytovate-
16 VKS a 31 % NNO.

Z hlediska typu provozované ¢innos-
ti nejcasteji disponuji vlastnimi nebo
svéfenymi prostory poskytovatelé VKS
aktivni v oblasti kulturniho dédictvi
(70 % ve srovnani s pramérem 50 %),
17 % pak pouziva prostory poskytova-
né bezuplatné. Lépe nez primér jsou na
tom také subjekty provozujici kultur-
né-vychovnou ¢innost; 57 % z nich ma
prostory ve vlastnim majetku a 21 % po-
uziva prostory poskytované bezuplatné.

Vysledky naseho vyzkumu, ale i jinych
studii [Culture shock 2020] potvrdily, Ze
kulturni sektor je velmi zranitelny s ne-
jistymi pracovnimi podminkami a kri-
ze negativné ovlivnila i zaméstnanost
v kulturnich sluzbach. Témér pétina
dotazanych poskytovateldt VKS (18 %)
musela piistoupit k propousténi stalych
zaméstnanci. Castéji takto postupovaly
podnikatelské subjekty (34 %), nejmé-
né Casto nevladni neziskové organizace,
které ovsem na rozdil od dvou jiz zmi-
zaméstnancll a nejvyssi primérny pocet
neplacenych ¢lent a dobrovolnikd, ¢ili
se jich propousténi pfili§ netykalo. NNO
ale ¢eli jinému problému — v dasledku
pandemie doslo k omezeni prace dob-
rovolnikd, kteti se podileji na Cinnosti
spolku, souboru apod. a existuje real-
né nebezpeci, ze po skonéeni pandemie
tito dobrovolnici nemusi mit moznost ¢i
chut’ obnovit svoji aktivitu nebo ji obno-
vit v puvodnim rozsahu. Vice propous-
téli zaméstnance poskytovatelé kultur-
nich sluzeb zaméfeni na produkci nebo
zivé umeéni. Ztizované VKS, které maji
ve srovnani s ostatnimi typy nejvys-
§i primérny pocet stalych zaméstnancti
(13), musely snizovat pocty zamé&stnan-
cll jen minimalné.

Prakticky vSechny sledované vysledky
jasné dolozily v souladu s hypotézou €. 1
velké rozdily v dopadech pandemické

krize na poskytovatele kulturnich sluzeb,
a to jak podle typu poskytovatele, tak
i podle charakteru ¢innosti. Pfi hodno-
ceni podle poskytovatele na jedné stra-
né stoji relativné stabilni piispévkové
organizace veiejné spravy, které se moh-
ly mnohem Iépe vypotadat s pferusenim
¢innosti a dopady lockdownu, a na druhé
stran¢ fesi zasadni ekonomické i perso-
nalni problémy komer¢ni poskytovatelé
kulturnich sluzeb, kde vyznamné castéji
dochazelo k ztraté pracovnich mist.

Vypoiddani se s krizi

Obecné nejcastéjsi reakei na korona-
virovou krizi, se kterou jsme se ve vy-
zkumu setkali, byl Gtlum cinnosti, ke
kterému pfistoupilo 68 % zkoumanych
subjektt. Utlum ¢&innosti, ke kterému
mnohdy doslo kvtili nafizeni vlady, zna-
menal nejen ekonomickou ztratu a even-
tualng ztratu zaméstnani, ale také preru-
Seni kariéry vykonnych umélct, ztratu
¢i omezeni kontaktd s profesni komuni-
tou, ztratu zivého kontaktu s divaky atd.
Organizace se dale snazily udrzet vybu-
dované kontakty se svymi uzivateli na-
hradni formou komunikace a prenaseli
svou ¢innost do on-line prostoru.

Co pomohlo zkoumanym poskytovate-
ltm VKS v obtizné ekonomické situa-
ci? Nejcastejsim zdrojem financi zlistala
obvykla vefejna podpora, které¢ vyuzilo
v priméru 47 % subjektl; z nich 43 %
uvadi, ze jim tato podpora vyznamné
nebo alespon ¢astecné pomohla (obr. 2).
Nejvyznamnéjsi byla tato pomoc pro
zfizované organizace — 39 % dotaza-
nych v této skupiné deklaruje, Ze jim ve-

lice pomohla. To koresponduje se zjisté-
nimi dalsich studii zalozenych na jinych
datech, a sice Ze kultura v Cesku silné
zavisi na podpofe z vetejnych zdroju
poskytovanych na narodni, regionalni ¢i
obecni urovni. ,, Regiony, mésta a muni-
cipality hraji podstatnou roli v podpore
knihoven, muzei a galerii, divadel, or-
chestrii a instituci zabezpecujicich kul-
turni rozvoj. ** [Betzler et al. 2020:6]

Vysledky naseho vyzkumu ukazuji, ze
mén¢ byla vyuzivana mimofadna finan-
¢ni podpora z vefejnych zdroji v ram-
ci covidovych programil. Vyuzilo ji jen
19 % dotazanych a 16 % z nich uvadi, ze
jim tato forma pomohla. VEtsi vyznam
méla tato forma pomoci pro podnikatel-
ské subjekty: 49 % z nich ji vyuzilo a vy-
znamn¢ nebo alespon ¢asteéné a pomoh-
la 41 % dotazanych podnikatelskych
subjektt. Dalsi externi formy finan-
¢ni pomoci uz byly vyuzivany mnohem
méne, at’ uz $lo o sniZeni ¢i promi-
nuti najmu (13 %), mimofadnou finan-
¢ni podporu od zfizovatele (10 %) nebo
bankovni ptjcku (4 %). Tu vyuzili ¢asté-
ji podnikatelské VKS (11 %). Sponzor-
sky ptispévek nebo dar vyuzila ¢i moh-
la vyuzit jen velmi mala ¢ast dotazanych
(8 %). Tato forma pomoci mé¢la vyznam
ptedevsim pro nevladni neziskové orga-
nizace, u nichz lze ptedpokladat vétsi
vazbu na mistni komunitu ¢i organiza-
ce ob¢anské spoleénosti. Vyuzilo ji 31 %
dotazanych NNO a 25 % uvedlo, Ze jim
tato forma vyznamné ¢i alespon Castec-
né pomohla. Organizace také vyuzivaly
vlastni finan¢éni zdroje a ptehodnoco-
valy eventualn¢ planované hospodate-

3,6

Obvykla finan¢ni podpora z vefejnych zdroju

® Velmi pomohlo

m Stfedné pomohlo

B Trochu pomohlo

Vyuzili jsme, ale nepomohlo

B Vibec jsme nevyuzili,
netyka se nas

Obr. 2: Uéinek finanéni podpory
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ni s nimi. Vlastni zdroje organizace vy-
uzilo 44 % dotazanych; 26 % pak vyuzi-
lo vlastni osobni zdroje, tedy penize od
vedeni organizace ¢i jejich ¢lend. Obé
tyto formy pomoci pak byly vyznamné
predevsim pro podnikatelské subjekty.
Zde se nabizi otazka, zda takové formy
pomoci budou tyto subjekty mit moz-
nost vyuzit i v piipad¢ prodluzujici se
krize. Pro omezeni planovanych investic
se rozhodlo 40 % KS. Odlozeni inves-
tic vSak mize v ptipadé oprav a udrzby
znamenat vyssi naklady v budoucnosti ¢i
omezeni poskytovanych sluzeb.

Uzemni diferenciace dopadu krize

Hodnoceni dopadu omezeni kulturnich
aktivit v dobé pandemickych opatieni
se nepochybné dotyka riznych subjek-
ti rozdilnou mérou. Na jedné strané ji-
nak vnimaji dopady profesionalni velké
kulturni organizace a na druhé strané
se dusledky pandemie zcela jinak pro-
mitaji do ¢innosti malych venkovskych
spolku, které se také podileji na rozvo-
ji kulturniho prostiedi v misté nebo re-
gionu. Proto je nutné sledovat i dopady
pandemie covid-19 na kulturni subjekty
podle velikosti mista, kde tyto subjekty
pusobi, a podle polohy vici regionalni-
mu jadru.

Pfi hodnoceni uzemni diferenciace do-
padu krize na poskytovatele vefejnych
kulturnich sluzeb jsme uzemi obou sle-
dovanych kraji rozdé¢lili na celkem ¢ty-
fi zékladni typy uzemi podle jejich vzta-
hu k jadru uzemi tab. 3). V kazdém kraji
jsme vymezili tyto typy uzemi:

a) vnitini metropolitni,

b) vnéjsi metropolitni,

¢) mezilehly,

d) periferni.

Vymezeni je provedeno na zakladé vy-
mezeni metropolitnich uzemi pro po-
tieby integrovanych uzemnich strategii
ITI [Outednicek a kol. 2020], a to podle
spravnich obvodu obci s rozsitenou pi-
sobnosti (dale ORP).

Vzhledem k mensimu rozsahu metro-
politni oblasti nebyla v Olomouckém
kraji vyuzita kategorie vnéjsi metropo-
litni oblast.

Pro potfeby hodnoceni rozdilnych po-
stoju kulturnich subjektd podle velikos-
ti obce, ve kterych sidli, byly zvoleny
pouze tfi zakladni kategorie obci, a to
shodné pro oba sledované kraje. Obce
byly rozdéleny na venkovské obce do
2 999 obyvatel, na mala mésta s veli-
kosti 3 000-9 999 obyvatel a na mésta

s 10 000 a vice obyvateli. Skute¢né roz-
déleni kulturnich subjektt, které se zi-
Castnili vyzkumu (viz tab. 4), prokazuje
velmi rovnomérné zastoupeni poskyto-
vatelil kulturnich sluzeb, a to jak z hle-
diska polohy, tak i z hlediska velikosti.

Pti hodnoceni dosazenych vysledkl po-
dle polohy a velikosti obce se ukazu-
je, ze dopady pandemie covid-19 jsou
v uzemi rozprostfeny relativné rovno-
mérné, tedy neplati, Ze nékteré skupiny
poskytovateld VKS (malé subjekty, sub-
jekty v perifernich polohach) jsou vy-
razn¢ vice znevyhodnény ve srovnani se
subjekty, které jsou ve vétSich méstech
a v jadrovych oblastech.

Vcelku logicky jsou v malych obcich do
3 000 obyvatel lokalizovany ptredevsim
mali poskytovatelée VKS (méfeno po-
dle poctu zaméstnanci), zatimco veEtsi
poskytovatelé podle poétu zaméstnancti
jsou dominantné ve velkych méstech nad
10 000 obyvatel. Tato diferenciace se ale
na Urovni jadro—periferie jiz neprokazala.

Pti hodnoceni struktury uZzivateld nabi-
zenych kulturnich aktivit a moZnosti se
v jadrovych oblastech regionu statisticky
vyznamné vyskytuji kromé dominujicich
domacich navstévnikd z okolnich obci

Typy uzemi Stredocesky Olomoucky
Vnitfni metropolitni oblast 7 4
Vnéjsi metropolitni oblast 6
Mezilehla 6 7
Periferni 7 2
Celkem ORP 26 13
Tab. 3: Rozdéleni ORP v krajich podle polohy
Velikostni kategorie obci
Zastoupeni kulturnich subjektt do 2 999 obyvatel 3 000-9 999 obyvatel 10 000 nebo vice
podle polohy a velikosti — venkovské obce — mala mésta obyvatel — mésta
% % %
(vnitfni) metropolitni 37,9 34,4 54,9
Poloha vzhledem 10 st 1 etropolitni 14,3 11,8 8
k metropolitnimu -
arealu mezilehly 27,4 30,3 23,9
periferni 20,4 23,5 13,2
v % 100 100 100
Celkem
abs. 110 90 142

Tab. 4: Zastoupeni kulturnich subjektit podle polohy a velikosti obce
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a regionu také turisté v ramci Ceska i za-
hrani¢i. To je zcela nepochybné vlivem
vyznamné nadregionalni pozice Olo-
mouce v nabidce kulturnich aktivit a pii-
tazlivosti mésta i pro $ir$i okruh navstév-
nikl a do zna¢né miry i zprostfedkované
role Prahy na nejblizsi zazemi jadra.

Pfi hodnoceni Cetnosti aktivit je zietel-
né, ze krom¢ vyrovnané éetnosti den-
né, tydné, mésiéné mezi velikostnimi
skupinami se v nejmensich obcich vy-
znamné vyskytuje i odpoveéd n€kolikrat
roéné. Lze predpokladat, ze tuto odpo-
véd’ reprezentuji malé mistni venkov-
ské spolky, které nékolikrat do roka or-
ganizuji spolecenské, kulturni sportovni
nebo jiné aktivity pro obyvatele své ves-
nice (plesy, baly, masopusty, détské kar-
nevaly, paleni ¢arodéjnice apod.). V ji-
nych velikostnich kategoriich jiz tento
typ aktivit neni tak Cetny.

Pfi hodnoceni Gi¢innosti finanéni pod-
pory z vefejnych zdroji v dobé pan-
demie, ze vsech, ktefi ¢erpali finan¢ni
podporu, jsou nejvice spokojené malé
subjekty v malych obcich v periferni
poloze (40 %), které hodnoti tuto pod-
poru jako velmi prospésnou. To je vy-
znamng vice nez v jinych typech veli-
kostnich kategorii nebo polohy.

Na rozdil od oéekavani vysloveného
v tieti ¢asti hypotézy 1 se pii hodno-
ceni velikostni a polohové diferenciace
celkoveé vysledky sociologického vyzku-
mu neprokazaly zasadni rozdily mezi
vypovédi piedstaviteld spolkd v rozdil-
nych geografickych polohach. Dopady
pandemie covid-19 stejné jako plosné
uplatiiovana omezeni a restrikce ¢innosti
se dotkly vSech poskytovateli VKS bez
ohledu na velikost a polohu mista, kde
plsobi. Lze také ale predpokladat, ze pfi
rozsahlej$im souboru vysledkd i za dalsi
kraje s vét$sim poctem oslovenych sub-
jekti podle jednotlivych kategorii mutize
dojit k dalSimu rozriznéni vysledku.
Dosavadni omezené pocty ucastnikd vy-
zkumu — poskytovateli VKS — neumoz-
nuji hlubsi analyzu podle vice kritérii
naptiklad podle velikosti a typu pravni
formy nebo hlavni ¢innosti.

Pfi testovani hypotézy €. 1 je zfetelné,
ze rozdilné subjekty podle typu zfizova-
tele i kulturni subjekty podle druhu ¢in-
nosti reaguji na vysledky krize odlisné.

Nejveétsi dopad méla krize na podnika-
telské Cinnosti v kultute, tedy poskyto-
vatele, ktefi aktivné organizuji, piipra-
vuji a zaji$tuji kulturni aktivity pro Sirsi
divackou obec. Typicky se jedna o pro-
dukéni skupiny nebo soukroma profe-
sionalni t¢lesa, ktera neméla moznost
realizovat svoje aktivity. Naproti tomu
organizace zfizované organy vefejné
spravy, typicky pfispévkové organiza-
ce, mély moznost diky piispévku zfizo-
vatele ptezit dopady krize bez vyrazné-
ho omezeni jak po¢tu zaméstnancii, tak
i platd pro zaméstnance. Velmi dobre
byly schopny reagovat malé organizace,
které maji svoji praci zalozenou na dob-
rovolnické bazi a maji jen velmi maly
pocet zaméstnancti. Pii hodnoceni dopa-
du krize podle velikosti a podle polohy
poskytovatelti vefejnych kulturnich slu-
zeb nebyly zaznamenany zasadni rozdi-
ly v dopadu krize a pfistupu subjektti na
krizovou situaci, a to jak podle velikosti
obce, tak i podle polohy. Hypotéza ¢. 1
se potvrdila ve smyslu rozdilného do-
padu pandemie covid-19 na jednotlivé
poskytovatele kulturnich aktivit i podle
typu ¢innosti. Dopady pandemie se ov-
Sem nepotvrdily podle hodnoceni veli-
kostniho a tizemniho hlediska. Ukazu-
je se, ze takto rozsahlé dopady, které se
dotykaji prakticky vSech sektorl a v§ech
¢innosti v uzemi, maji plosny dopad na
celé uzemi bez ohledu na jeho polohu
v socialné geografickém systému.

Krize jako prileZitost
Krize byla nejen ,ranou” pro ¢eskou

kulturu, ale také prilezitosti ukazat, ze
je mozné krizi ustat a vyjit z ni pouce-

néjsi a mozna i odoIngjsi. Kromée ruseni
akei, vraceni dotaci ¢i propousténi za-
méstnancll 1ze najit i pozitivni zmény
spojené s dusledky pandemie covid-19
(obr. 3). K pozitivnim zménam patii
nejcastéji vyuziti modernich technolo-
gii, vyuziti ¢asu pro odkladané prace,
pro planovani novych projekti, opravy
¢i zlepseni procesu a postupl pouZiva-
nych poskytovateli VKS. Byl to i ¢as
k zamysleni se nad tim, zda se dany
subjekt vyviji v souladu s dobou, oce-
kavanim potencialnich uzivatelt kul-
turnich sluzeb a svétovymi trendy.

Nejvétsim posunem v duchu hypotézy
¢. 2 bylo preneseni aktivit do virtualniho
svéta. Vice nez polovina poskytovatelti
VKS (56 %) ptenesla uplné nebo Cas-
tecné svou ¢innost do on-line prostoru;
tuto moznost hodnotily jako vyznamnou
pomoc piedevsim zfizované prispévko-
vé organizace. Jiné alternativni formy
jako knihovni vydejni okénko, divadlo
ve vyloze, produkce ve vefejném pro-
storu vyuzilo 38 % organizaci, Castéji
to byly zfizované piispévkové organi-
zace a subjekty ¢inné v oblasti kulturni-
ho dédictvi. Zde je mozné piipomenout
on-line prohlidky uméleckych vystav
(naptiklad uspé$na vystava Rembran-
dt) ¢i muzejnich expozic, které mohly
oslovit i novy segment publika. Posky-
tovatelé kulturnich sluzeb se shoduji
na tom, ze digitalni svét nenahradi zi-
vou kulturu, nenaplni vSechny funkce,
které od kultury o¢ekavame, ale mize
ji vhodné dopliiovat a zpfistupnit kul-
turni zazitky Sir§imu okruhu pfijemci.
V ptipadé lockdownu nebo jiné krize
muze pomoci udrzet kontakt s obvyk-

14,0

Prinesla tato krize Vasi organizaci néjakou pozitivni zménu?

Digitalizace; flexibilita;

prace s internetem on-line
Opravy, Upravy, rekonstrukce;
uklid; dofeseni odkladanych zavad
Zrychleni/zlepseni procesu;

lepsi prace s podporovateli
Zklidnéni, odpocinek; zlepseni
vztahu s ndvstévniky

Zadné

Obr. 3: Pozitivni dopady pandemie
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lymi uzivateli, oslovit nové uzivatele,
pomoci vzdélavacimi programy suplo-
vat absenci prezenéni vyuky apod. Pre-
chod do digitalniho svéta ale mize také
prohloubit existujici rozdily mezi t€mi,
kdo maji potiebné technologické vyba-
veni a uméji ho pouzivat, a témi, kdo ta-
kovou materialni zakladnu a know-how
nemaji. Krize odkryla také existujici re-
zervy a nevyuzité moznosti, kterymi je
napfiklad ¢lenstvi v profesnim sdruzeni,
které muze silnéji reprezentovat zajem
¢lent, urychlenou digitalizaci nebo pri-
zkum potieb uzivateli.

Z provedenych analyz vysledkd vyzku-
mu ovSem vyplyva, ze vyuziti moder-
nich technologii a ptesun kulturniho zi-
vota do virtudlniho prostoru ma svoje
meze a omezeni a v zadném piipadé tyto
trendy neni mozné jednozna¢né hodnotit
jako restart (hypotéza €. 2). Vyuziti digi-
talnich platforem ptedstavovalo dopli-
kovou formu prezentace vlastni ¢innosti.

Nejvetsi narlst zaznamenalo vyuZiti vi-
deokonferencnich platforem, ale jen pro
6 % vsech dotazovanych poskytovatell
VKS se néktera on-line platforma stala
novym zdrojem piijma. Nejvice vyuzi-
ly on-line platforem jako nového zdroje
ptijmu podnikatelské subjekty (14 %),
nejméné ziizovani poskytovatelé VKS
(2 %). Socialni sité¢, webové stranky
a e-mailova komunikace byly jiz rela-
tivné zavedené pred krizi, nyni ale byly
mnohem intenzivnéji vyuzivané. Nové
zdroje piijmu z on-line platforem ziskalo
12 % produkénich poskytovateli VKS
a 10 % subjektti vénujicich se zZivému
umeéni. Nejméné piijmi z novych platfo-
rem ziskali poskytovatelé VKS vénujici
se kulturnimu dédictvi (2 %). Pouzivani
modernich pfistupl a technologii jako
formy poskytovani kulturnich sluzeb vy-
zaduje nejen investice, ale také nastave-
ni novych pravidel a legislativy, zejména
pokud maji byt produkty marketizovany.

Pti hodnoceni dopadt krize na jednotli-
vé typy poskytovatell vetejnych kultur-
nich sluzeb podle velikosti a polohy Ize
predpokladat, ze ptedevsim vétsi subjek-
ty, tedy subjekty v jadrové poloze a ve
vétsich méstech, budou mit vétsi poten-
cial uplatnit v rdmci omezenych pande-
mickych podminek nové, moderni tech-
nologie, jiné pfistupy k okruhu svych
potencialnich zakaznikl, uzivatelti je-

vvvvv

slova smyslu. Vyzkum v Olomouckém
a stejné tak i1 Stfedoceském kraji tento
ptedpoklad nepotvrdil a poskytovatelé
VKS napfii¢ uzemim a napfic velikostni-
mi kategoriemi reagovali na dopady pan-
demie velmi podobné, pouze velké obce
zacaly cCastéji uplatiovat streamovani
prostiednictvim napt. YouTube kanalu.

Piipravenost na obdobné krize

Soucasti vyzkumu bylo také zjistit, jak
vidi nasi respondenti budoucnost. Pokud
jde o vyhled do budoucnosti, témét tii
ctvrtiny poskytovatelt VKS neptedpo-
kladaji, ze by koronavirova krize vedla
k trvalym zméndm chovani a potteb je-
jich cilovych skupin (obr. 4). Poskyto-
vatelé kulturnich sluzeb obecné véii, Ze
podpora statu a zajem obyvatel o kul-
turu se vrati na uroven pied pandemii.
Nejvetsimi optimisty jsou v tomto smé-
ru zfizované organizace, z nichz 35 %
rozhodné a 46 % spiSe predpoklada, ze
stat, kraje a obce budou kulturu nadale
podporovat minimalné stejné jako pied
pandemii. Nejméné optimistictéjsi jsou
v tomto vyhledu podnikatelské subjekty
(19 % a 44 %). Optimistické ocekavani
obnoveni zajmu o kulturu po odeznéni
pandemie je podobné u vsech sledova-
nych typt poskytovatell VKS. Nejmensi
obavy z budoucnosti, a tudiz nejoptimis-
ce, jejichz existence a ¢innost je z velké
¢asti podporovana z vefejnych zdroju.

Zde je tteba poznamenat, ze tyto nazory
byly zaznamenany v ¢ervnu a ¢ervenci
2021, kdy kon¢ila tvrda opatieni a za-

¢inala volnéjsi letni sezona, ktera byla
pfislibem navratu k alespon castecné-
mu normalu. Lze ocekavat, Ze s na-
stupem podzimni (2021) vlny pande-
mie budou tato optimistickd ocekavani
pon¢kud slabnout. Jinym disledkem
nové viny mize byt intenzivnéjsi vy-
uzivani moznych forem ,,pfeziti a je-
jich komercionalizace. Mezi nejéastéj-
§i strategie pfipravy na mozné budouci
krize patfi identifikace novych zdroja
financovani (45 %) a ptiprava krizo-
vych scénail a alternativnich strategii
(41 %). O revizi dosavadniho perso-
nalniho a ekonomického fungovani or-
ganizace uvazuje 19 % z celého sou-
boru zkoumanych poskytovatelt VKS
a o prevedeni nekterych akei pievazné
na on-line formu uvazuje pouze 18 %
dotazanych organizaci.

Nova situace, ve které se ocitli poskyto-
vatelé vetejnych kulturnich sluzeb, ved-
la zcela logicky k vyhledavani informa-
ci, jak jsou na tom jini provozovatelé,
ke sdileni informaci a popfipad¢ know-
-how. Pomémé malou roli zde hrala
profesni sdruzeni ¢i asociace (Clenstvi
v nich), jen 17 % dotdzanych uvadi, Ze
jim ¢lenstvi v téchto organizacich po-
mohlo. Vice byla vyuzivana spoluprace
s jinymi subjekty formou sdileni infor-
maci, pozitivnich ptikladti apod. (31 %).
Toto sitovani bylo pfinosné nejvice pro
ziizované organizace, nejméné pro pod-
nikatelské subjekty. V nékterych piipa-
dech také dotazani poskytovatelé VKS
uvadéli navazani uzsiho kontaktu a spo-
luprace s mistni komunitou, ktera byla
cilovym publikem a zaroven pomahala
tesit ekonomické problémy.

3,2

48,8

Zajem lidi o kulturu se vrati minimalné na stejnou Uroven
jako pred pandemii

B Rozhodné souhlasim

B Spise souhlasim

B SpisSe nesouhlasim
Rozhodné nesouhlasim

B Nevim

Obr. 4: Zdjem lidi o kulturu
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Pii testovani hypotézy ¢. 2 se ukazu-
je, Ze poskytovatelé VKS vyuzili ce-
lou fadu nastroji a opatfeni, jak oslovit
a udrzet si, pokud mozno, staly kontakt
s publikem. Za nejvétsi piinos pandemie
bylo oznaceno vyuzivani on-line nastro-
ju, prostiedkti a modernich technologii.
Nekteré formy komunikace vyuzivali
poskytovatelé VKS jiz pted pandemii
(socialni sité jako Facebook, Instagram,
Twitter, e-mailova komunikace, webo-
vé stranky apod.) a zménila se intenzita
jejich vyuzivani. Jiné formy jako video-
konference, streamovani apod. je moz-
né oznacit jako nové formy komunikace
s uzivateli kulturnich sluzeb. Nicméné
on-line platformy se staly novym zdro-
jem piijmi jen pro zlomek poskytovate-
14 vefejnych kulturnich sluzeb a nefesily
tak ekonomické problémy. Z vysledku
vyzkumu vyplyva, ze hypotéza ¢. 2 se
potvrdila jen castecné: dopady krize zna-
menaji pro kulturni sektor novou vyzvu,
ale jen omezené piedstavuji novou San-
ci na restart nebo zasadni a udrzitelnou
zménu prezentace vlastni ¢innosti.

Zaveér

Covidova krize postihla vSechny typy
poskytovatell vetejnych kulturnich slu-
7eb, a to predevsim ekonomicky (abso-
lutni ztrata pfijmi) a dale i nematerial-
né: absence kontaktli s prijemci, ztrata
kontinuity jednotlivych aktivit, oslabeni
tradic, ztrata motivace apod. Prokazalo
se, ze v Cesku kultura do znaéné miry
zavisi na statnich dotacich poskytova-
nych na centralni, regionalni a obecni
urovni. Kraje, mésta a obce hraji za-
sadni roli pfi podpoie knihoven, muzei
a galerii, divadel, orchestri a dalSich
kulturnich instituci, jak potvrzuji i jini
autofi [Betzler et al. 2020:6]. Pro zii-
zované poskytovatele VKS je charak-
teristicka vyssi stabilita v dobé krize —
maji predvidatelné a pravidelné zdroje
financi a obvykle disponuji vlastnimi ¢i
svéfenymi prostory. Podnikatelské kul-
turni subjekty a NNO se naopak musi
vyrovnavat s riznymi druhy nejistoty.
Oba typy subjektd maji pfevazné nejisté
zazemi, u NNO se k tomu ptidava vel-
ky pocet dobrovolnikil v jejich fadach,
u nichz neni jasné, zda se po krizi vrati.
U podnikatelii je to zase vétsi finan¢ni
nejistota. Vysledky vyzkumu ukézaly,
7e dopady pandemie se lisi v zavislosti

na typu provozovatele a typu ¢innosti,
coz spolu uzce souvisi.

Covidova krize se vzhledem k uzavfeni
nebo omezeni aktivit kulturnich zafizeni
také velmi vyrazn¢ dotkla tirovné a in-
tenzity profesionalniho i neprofesio-
nalniho kulturniho Zivota v obci a zasah-
la i divaky nebo ucastniky jednotlivych
akci. Pfesun ¢asti nabidky do on-line
prostiedi nemtize ovSem nahradit pfiro-
zené spolecné sdileni kulturniho a spo-
lecenského zazitku. Omezeni kulturni
nabidky a omezeni casti na spolecen-
skych aktivitach ma zcela zasadni dopad
na zpisob komunikace a zapojeni obca-
nt do vefejného déni, a tim 1 do rozho-
dovani o vyuziti tzemi.

Mezi obéma vybranymi kraji, Stfedo-
ceskym a Olomouckym, nebyly v této
fazi vyzkumu shledany vyznamné roz-
dily. Ur¢ity rozdil zde hrala velikost
obce a poloha vzhledem k metropoli.
Poskytovatelé VKS nachazejici se ve
vnitini metropolitni oblasti zavisi na
prispévcich ztfizovatele v mensi mife,
maji k dispozici vice formati ¢innosti
a také pestiejsi zdroje, ze kterych mo-
hou finance ziskat.

Krize spojena s pandemii kromé fady
problémi piinesla i fadu novych pfile-
zitosti, které byly v rtizné mife vyuzity.
V dob¢ pandemie dochazelo k vétsimu
sdileni informaci formou on-line kon-
ferenci, seminafi, virtudlniho setkava-
ni a vytvoreni riznych informacnich
platforem. Diky lockdownu ¢i Castec-
nym omezenim mnoho poskytovatel
vefejnych kulturnich sluzeb ptesouva-
lo produkty své ¢innosti do virtualniho
prostoru a Cinili tak ¢asto zdarma, aby
udrzeli pozornost svého publika a uspo-
kojili prudce zvySenou poptavku po kul-
turnim vyziti. Poskytovani bezplatného
a digitalné zprosttedkovaného kulturni-
ho obsahu sice neni dlouhodobé udrzi-
telné, ale otevielo dvefe mnoha budou-
cim inovacim. Aby tento potencial mohl
byt plné¢ vyuzit v centru i na periferii
a mohl byt i zdrojem pfijmu, je zapotie-
bi urychlit digitalizaci a zintenzivnit vy-
uzivani novych technologii. Zaroven se
ale ukazalo, ze digitalni pfistup k pro-
dukttim kultury nemize nahradit auten-
ticky kulturni zazitek a vytvorit pracov-
ni mista v sektoru kultury.

Cilem této stati bylo ukazat, jak krizo-
va situace zasahla poskytovatele vetej-
nych kulturnich sluzeb, jak se s ni vy-
poradali a jaké jsou jejich vyhledy do
budoucnosti. Béhem pandemie se pro-
jevila vzajemna zavislost vefejnych
a soukromych zdrojii na podporu kul-
tury a umélet. Prvni mezinarodni srov-
nani i domaci studie ukazuji, jako vy-
znamnou roli hraje podpora z vefejnych
zdroji kulturnimu sektoru. Zatim ne-
existuji zadné jasné odpovédi na otdz-
ku, jak bude vypadat post-covidova
kulturni scéna. Nicméné diskuse kolem
pandemie a jejiho dopadu na kulturni
sektor ukazuji, ,,Ze existuji dlouhodobé
systematické nedostatky jak ve financo-
vani, tak v Fizeni kultury (oblast zamést-
navani pracovnikii v kulture, nevyreSe-
ny statut umélce apod.). “ [Prokop et al.
2020:1] Setkavame se ale i s nazory, zZe
by tato krize mohla znamenat i Sanci na
zlepSeni a systematické zmény.

Kulturni primysl pfisel s novymi forma-
ty, které jsou napadité, ale financn¢ ne-
udrzitelné. Velka ¢ast kreativni produkce
byla pfesmérovana na on-line publikum,
pti¢em? filmy, divadelni hry a kurzy jsou
Casto nabizeny zdarma nebo za nizkou
cenu. | po znovuotevieni kin a divadel
prodej vstupenek klesa kvuli potfebé so-
cialniho distancovani se v hledisti. Velka
ptedstaveni a festivaly jsou stale ohroze-
ny zékazy ¢i malo pfedvidatelnym caso-
vanim epidemiologickych opatfeni.

Obdobi po pandemii vidély téméf tii pé-
tiny dotazovanych poskytovateld vetej-
nych kulturnich sluzeb na zacatku léta
2021 optimisticky a nedomnivaly se, Ze
koronavirova krize povede k vyrazné
proméné potieb ¢i chovani jejich cilo-
vych skupin. Mezi nejcastéjsi strategie
pfipravy na mozné budouci krize patfi
identifikace novych zdrojti financovani
a piiprava krizovych strategii a scéna-
. Hledanim novych zdroju financi se
hodlaji zabyvat kulturni subjekty, kte-
ré byly krizi vice zasazeny, tedy sub-
jekty z fad podnikateld a NNO. Pod-
nikatelé se také vice nez zbylé skupiny
poskytovatelti kulturnich sluzeb mini
soustiedit na revizi fungovani organi-
zace a zejména na pripravu krizového
planu. Zfizované organizace se Castéji
nez ostatni planuji vénovat potfebam
svého publika/navstévnik ¢i pripravé
alternativnich pland svych akci. Pokud
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jde o formu poskytovani vefejnych kul-
turnich sluzeb, poskytovatelé ve vSech
sledovanych pravnich formach nepo-
vazuji alternativni zpUsoby prezentace
a komunikace s vefejnosti za podstatné
a vyznamné pro jejich aktivity (Cerven
2021) a vefi, ze se situace vrati do pied-
covidového stavu jak z hlediska zajmu
potencialnich navstévnikd, tak i z hle-
diska miry podpory z vefejnych rozpo-
¢tt. Divéra v obecnou obnovu tak byla
na zacatku 1éta 2021 pomérné silna,
v konkrétnich ptipadech (navstévnost
hromadnych akci) byl vsak vyhled do-
tazanych poskytovateltt VKS stiizlivej-
§i. To odpovida i zahrani¢nim vyzku-
mum, které ukazuji, ze i po uvolnéni
pandemickych opatieni bude pretrvavat
ur€ita opatrnost v navratu k pfedpande-
mickym formam kulturni participace
[Culture Restart 2020].

Kli¢ovym nastrojem pomoci se ukazu-
je byt udrzeni obvyklé podpory z ve-
fejnych zdroju, kterou vyuzilo nejvice
poskytovatelt kulturnich sluzeb a ktera
je zéaroven hodnocena jako nejefektiv-
néjsi forma pomoci. Porovname-li po-
skytovatele VKS podle pravni subjek-
tivity, je zfejmé, Ze nejméné starosti se
zajisténim financovani mély zfizované
organizace. Jejich stabilita jim zaroven
dovolila soustiedit se nadprimérné na
opatfeni v produkéni a komunikacni
rovin€. Podnikatelské subjekty musely
nejvice hledat jiné formy financovani,
pficemz se pro né nejefektivnéjsi staly
vlastni zdroje, ale také mimotradné ve-
fejné covidové programy.

Lockdown a socialni distancovani ukaza-
ly na vyznam uméni a kultury pro men-
talni zdravi lidi. Toto uznani poskytuje

novou pfilezitost k zroCeni role uméni
a kultury v zivoté spolecnosti a ukazu-
je na smysluplnost poskytovani vefejné
podpory. Zjisténi, uvedena v této stati ve-
dou k zamysleni nad tim, jaka pouceni ze
zkusenosti s pandemii covid-19 vyvodit.
Naskyta se otazka, zda by mélo byt vy-
pracované né&jaké trvalé schéma pomoci
pro podobné situace, které¢ by vyvazilo
zajmy vSech zucastnénych stran.

Tento ¢lanek vznikl na zakladé institu-
cionalni podpory dlouhodobého koncep-
¢niho rozvoje vyzkumné organizace po-
skytované Ministerstvem kultury Ceské
republiky. Clanek je jednim z vysledki
vyzkumného projektu Néarodniho infor-
macniho a poradenského strediska pro
kulturu s nazvem Mapovani dopadi co-
vidové krize na vetejné kulturni sluzby
(2021-2023).
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ENGLISH ABSTRACT

The impact of the pandemic on providers of public cultural services, by Zdenka Mansfeldova & Radim Perlin

Every crisis affects culture to a greater or lesser extent, either by reduced interest in cultural products and services or as a
consequence of reduced opportunities to provide these services and products. Based on the results of a survey, this article
addresses various impacts of the coronavirus crisis on public cultural services and ways in which providers of public
cultural services tried to manage the consequences. The survey was carried out in the Central Bohemian Region and the
Region of Olomouc, so representing two territorial types with varied characteristics in terms of cultural potential and
risks. A total of 1,124 providers of public cultural services were addressed between the second half of June and the first
half of August 2021, of which 30.6 percent participated in the research. Only subjects that had survived the first wave of
the pandemic and related measures were addressed; subjects defunct or inactive in the time of the survey were not.

The research was focused on three basic types of providers as representing different types of providers in terms of
financing and economy: (1) state-funded institutions at any level of public administration, (2) NGOs of various legal
forms, and (3) various types of commercial entities.

The coronavirus crisis has affected all types of public cultural service providers, most notably in economic matters but
also in personal and social terms. Almost three quarters of all subjects addressed had experienced income decline during
the crisis, but the impact was uneven; the providers’ legal form played a significant role. The heaviest affect was on
business activities in culture, i.e. on providers who prepare, arrange, and provide culturalactivities for the general public.
Public backing remains the most frequent source of finance while extraordinary financial support from public sources
within Covid-related programmes was a less common solution. Organizations also used their own resources or, in some
cases, revised the design of their financial management. The financial situation and relative stability of organizations
was influenced by ownership considerations and/or free-of-charge use of premises for the arrangement and provision of
cultural activities and services.

Impacts of the Covid-19 pandemic and across-the-board measures and restrictions affected all providers regardless of the
size and location of the place in which they operate. No relevant differences were found between the two Regions in this
respect. On the other hand, certain differences were found as to the location of the place relative to the capitals of these
Regions: providers based in greater metropolitan areas are less dependent on contributions from the establishing entity,
can apply more formats for their activities and have more varied sources from which finance can be obtained.
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