BRNO MA MESTSKOU NAJEMNI AGENTURU
ANEB PRONAJMETE SVUJ BYT BRNU

Lubos Taranza

Meéstskd ndjemni agentura Brno, provozovand Centrem socidlnich sluZeb, je sluzba zamérend na feSeni problému bytové
nouze. Cilem agentury je pomoci lidem, ktefi maji obtiZe s nalezenim dostupného bydleni na bézném trhu, a souc¢asné nabid-
nout soukromym vlastnikim bytu zdruky a jistoty pfi prondjmu jejich nemovitosti. Mezi hlavni garance patii garantovany
ndjem, pojisténi nemovitosti a klienta, podpora zabydlenych klient( a idrzba byt( . Agentura také poskytuje mediacni sluz-
by pro udrzeni dobrych sousedskych vztah(. Dosavadni fungovdni agentury je hodnoceno pozitivné jak ze strany maijitelti
bytd, tak i klientd, kteri ziskali stabilni bydleni. Do konce roku 2025 je cilem agentury ziskat do sprdvy 15 bytt a naddle rozsi-
fovat svoji cinnost pro pomoc lidem v bytové nouzi.

Méstskd nadjemni agentura Brno (MNA
Brno) je stale pomérné novou sluzbou
provozovanou Centrem socidlnich slu-
Zeb (CSS), kterd vznikla jako reakce na
dlouhotrvajici problém s rostoucim po-
¢tem lidi nachdzejicich se v bytové nou-
zi. StrGjcem myslenky o zakladani agen-
tur podobného typu je Ministerstvo pro
mistni rozvoj, jehoZ cilem je uvést velké
mnozstvi volnych soukromych bytl na
realitni trh a nabidnout jejich majiteliim
fadu garanci, které budou motivaci, jak
bezpecné pronajmout volny byt statni
nebo méstské organizaci. Obecné tyto
agentury predstavuji vyznamny krok
v fedeni Casto velmi slozZité bytové si-
tuace pro rodiny s détmi, samozivitele,
jednotlivce, seniory, hendikepované
a lidi, ktefi celi akutni ztraté bydleni,
nebo tém, ktefi se nachazeji v bytové
nouzi. Agentury podobného typu vzni-
kaji po celé republice — Brno samozrej-
mé neni vyjimkou. Méstska najemni
agentura tedy zprostfedkovévad byty
soukromych vlastnikG a poskytuje je
déle lidem v bytové nouzi. Jejim cilem
je pomoci lidem, ktefi maji problém
s nalezenim vhodného bytu na bézném
realitnim trhu, a sou¢asné umoznit sou-
kromym vlastnikiim bezpecné prona-
jmout jejich byt se socidlnim pfesahem.
Agentura je tak stabilnim partnerem
soukromych majitelll bytd a soucasné
oporou lidem v bytové nouzi.

Poslani

Trvalé a kvalitni bydleni je zdkladem
pro dudstojny Zivot. Nasi klienti se mo-
hou spolehnout na to, Ze maji kde by-
dlet a Ze jim nehrozi neustalé stéhovani
a hledéani nového bydleni. Diky tomu

maji prostor pro nalezeni nové nebo
zménu stavajici prace a také mohou
umistit své déti do vzdélavacich zafizeni
v blizkosti domova. Pokud pomUzeme
lidem najit stabilni bydleni, predcha-
zime tak celé fadé moznych socialnich
problémd, které by se ve spole¢nosti
mohly vyskytnout.

Pro majitele bytl poskytujeme fadu ga-
ranci, které jim umozni bez starosti pro-
najmout jejich nemovitost:

Garantovany najem

Jedna se o zakladni pilit garanci vGci
soukromému majiteli bytu. V ndjemnim
vztahu, po dobu podpory klienta, figu-
ruje CSS jako najemce a klient déle jako
podnajemce. Centrum socidlnich sluzeb
garantuje po celou dobu trvani najem-
niho vztahu pravidelné platby dohod-
nutého ndjemného na Ucet poskytova-
tele bytu bez ohledu na to, zda tak ¢ini
i klient v{i¢i CSS. Pro tyto pripady je zii-
zen tzv.,garanc¢nifond’, ktery je vytvoren
jako urcita rezerva pro pfipady zpozdéni
vyplat nepojistnych davek (pfispévek
a doplatek na bydleni) nebo napf. do-
¢asného vypadku pfijma klientd. Veske-
ra rizika spojena s uzivanim bytu nasim
klientem tak bereme na sebe. Majitel
bytu uzavird nadjemni smlouvu se silnym
a stabilnim partnerem.

Pojisténi nemovitosti a klienta

Soucasti spoluprace majitel(i bytt s MNA
Brno je i pojisténi. Centrum socidlnich
sluzeb ma uzavienou rdmcovou pojist-
nou smlouvu, kterd obsahuje pojisténi
domacnosti a pojisténi odpovédnosti
v béZném obcanském Zivoté pro zaby-

dleného klienta. Jedna se o zplisob, kte-
rym majitelé bytd uklidrujeme a dale je
motivujeme pro svéfeni svého bytu do
spravy agentury. V pfipadé vzniku jaké-
koliv $kodni udalosti je nastaven komu-
nikacni proces, jakym je vznikla udélost
hlasena. Pojistna smlouva je konci-
povana v dostatecné vysi na pokryti
pfipadnych nepiedvidatelnych udalosti
a Skod.

Podpora zabydlenych klient

Nase klienty si peclivé vybirame z fad
klientd Centra socidlnich sluzeb ohroze-
nych bytovou nouzi tak, aby byly schop-
ni platit zdvazky spojené se standard-
nim bydlenim. Jedna se o dlouhodoby
proces vybéru zalozeny na dotazniko-
vém Setfeni a osobnich pohovorech.
S nasimi podnéjemniky jsme po jejich
zabydleni v pravidelném kontaktu. Do-
hlizime na bezproblémové sousedské
souziti a dodrzovéni domovniho Fadu.
Mimo jiné nabizime i mediacni sluzby
pfi feseni sousedskych spord, ¢imz po-
mahame udrZovat vieobecné pozitivni
vztahy.

Péce o byt

Poskytovateli garantujeme navraceni
bytu v pdvodnim stavu s pfihlédnutim
k béZznému opotiebeni dle nafizeni vla-
dy ¢ 258/1995 Sb. PGvodni stav vzdy
vychdzi z tzv. karty bytu, ve které je
zaznamendan stav bytu pfi jeho preda-
ni véetné pofrizené fotodokumentace.
Centrum socidlnich sluzeb je ochotno
garantovat plnéni pfipadnych drob-
nych oprav z garan¢niho fondu, pokud
to bude v konkrétnich pfipadech nutné.
Diky tymu pracovnik{ technického od-

URBANISMUS A UZEMNI ROZVO) — ROCNIK XXVIIl = CISL0 1/2025



déleni jsme schopni provadét pravidel-
nou udrzbu, drobné opravy ¢i pomahat
se stéhovanim. V pfipadé vétsich oprav
poskytujeme majiteli nemovitosti ceno-
vou kalkulaci. Majitel ma dale pravo svj
byt dvakrat ro¢né po pfedchozi domlu-
vé navstivit.

Kdo jsou nasi klienti

Lidé, kterym umoziujeme standardni
podndjemni bydleni, jsou predevsim
klienti CSS, ktefi se z jakéhokoliv dlivo-
du ocitli v bytové nouzi nebo Ziji v ne-
vyhovujicich podminkéch. Tito klienti
Casto z nejriznéjsich divodu na do-
stupné standardni najemni bydleni
nedosahnou. Hlavnim divodem jsou
nejcastéji prilis vysoké vstupni nékla-
dy spojené s Uspéchem na klasickém
realitnim trhu, jako jsou jistiny, provize
¢i ndjemné predem. Méstska najemni
agentura Brno neposkytuje majitelim
Zadnou jistinu. Namisto toho poskytuje
fadu garanci, které tuto skutecnost pIné
nahradi. U nizkopfijmovych rodin ¢i jed-
notlivcll je bariéra ve formé vstupnich
nakladl casto neprekonatelna, i kdyz
by byli schopni platit pravidelné zavaz-
ky spojené s uzivanim bytu. S témito
klienty dlouhodobé pracujeme a vy-
hledavdme pro né byty, které vyhovuji
jejich konkrétnim potfebdm (napf. bez-

bariérové bydleni, dostupnost sluzeb,
obcanska vybavenost, ...). Dalsi ¢astou
bariérou nasich klientl pro nalezeni
klasického nédjemni vztahu mze byt
pfislusnost k urcité mensing, etnicita Ci
fyzicky vzhled. Pomahame preklenout
nejen tyto stereotypy, pomahdme také
se samotnym procesem zabydlovani,
at uz se jedna o pomoc pfi stéhovani
nebo se shanénim zakladniho bytové-
ho vybaveni. Nejen timto zplsobem je
klientdm ndpomocen socidlni pracov-
nik, ktery zabydlené klienty pravidelné
navstévuje, monitoruje jejich Zzivotni
situaci a soucasné dohlizi na spravné
uzivani bytu.

Jaké byty hledame

Hleddme malé, stfedni i velké byty v Brné
v rukou soukromych vlastnik(, které na-
sledné poskytujeme nasim klientim. Na
byt jako takovy nejsou kladeny Zadné
pozadavky, i kdyz s ohledem na port-
folio klientl je preference spise malych
bytl. Neni rozhodujici, zda je byt vy-
baven, ¢i nikoliv. Dllezité jsou naklady
spojené s uzivanim bytu. Vyse garan-
tovaného pfijmu poskytnuta majiteli
se stanovuje jako prlsecik tfi hodnot:
normativni ndklady na bydleni, vyse
obvyklého najemného v misté (vydava
Ufad prace CR) a trzni najemné. Pii ak-

ceptaci vyse najemného obou stran je
s majitelem uzaviena najemni smlouva
na dva roky.

Zavér

Dosavadni fungovani Méstské ndjem-
ni agentury Brno je hodnoceno velice
pozitivné jak ze strany spolupracujicich
majitel( bytd, tak ze strany zabydlenych
klientd. Majitelé nejcastéji vnimaji MNA
Brno jako silného a stabilniho partne-
ra, ktery jim za jejich byt sice nenabid-
ne ,nejlepsi cenu’, ale kompenzuje to
mnozstvim garanci, sluzeb a také socidl-
nim hlediskem moznosti pomoci lidem
v nouzi. Z téchto dlvodu je drtiva vét-
Sina spolupracujicich majitell rozhod-
nuta déle s agenturou spolupracovat.
V soucasné dobé je ve spravé agentury
11 bytd a podatfilo se zabydlet celkem
20 lidi, ktefi se prokazatelné nachazeli
v bytové nouzi. Do konce roku 2025 si
klademe za cil ziskat do spravy 15 bytd.
Véfime, Ze se nam tento cil podafi splnit
a ze se Méstska najemni agentura Brno
stane trvalou a Zédanou soucasti Centra
socialnich sluzeb.

Ing. Lubos Taranza, Ph.D.
Méstskd ndjemni agentura Brno

ENGLISH ABSTRACT

Brno Has a Municipal Rental Agency - Rent Your Flat to the City of Brno, by Lubos Taranza

The Brno City Rental Agency, operated by the Centre for Social Services, is a service aimed at addressing the issue of
housing needs. The agency aims to help people who have difficulty finding affordable housing on the regular market
while offering private landlords guarantees and security when renting their properties. The main guarantees include
guaranteed rent, property and client insurance, support for tenants, and maintenance of apartments. The agency
also provides mediation services to maintain good neighbourly relations. The current agency’s performance has
been positively evaluated by both landlords and clients who have been able to be provided with stable housing. The
agency’s goal by the end of 2025 is to get 15 flats under management and to continue to expand its activities to assist

people with housing needs.
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