MISTA, KDE SE UPLATNILA PARTICIPACE OBCANU
Priklad prestavby videnskych namésti

Rakousky casopis PERSPEKTIVEN,
ktery se vénuje prevdiné urbanismu
a tzemnimu rozvoji Vidné vénoval cislo
172001 25. vyroc¢i vzniku tzv. Poraden-
skych agentur pro obnovu (Gebietsbetreu-
ungen). Uvddi radu prikladii, kde se ¢in-
nost téchto agentur tispésné projevila. Se
svolenim vydavatele casopisu jsme pro
Vids vybrali cldnek Petra MLCZOCHA,
ktery se zabyvd procesem obnovy ndmésti
v riznych polohdch vnitiniho tizemd.

Pozadavek na tcast obéant pri
dnesnich planovacich rozhodnutich je
mimo veskerou pochybnost.

Na otdzku, jak tuto participaci rozvi-
nout a jak v ni dile pokraCovat, vSak nel-
ze odpovédét hotovym modelem, nybrz je
tfeba ji fesit stalou diskusi a dal§im vyvo-
jem. Poradenské agentury pro obnovu
(doslova pro péci o uzemi, Gebietsbetreu-
ungen) jednaji presné v priseciku zajma
obyvatelstva a méstské spravy a prozivaji
proto, nékdy i bolestné, jak se projekty ro-
di a v n€kterych pfipadech jsou predcasné
(pfed realizaci) pohtbeny. Pracovnici
a pracovnice Poradenskych agentur pro
obnovu vychézeji z demokratické zasady,
7e kazdy se muze k véci vyjadiit, ba i spo-
lurozhodovat; a kdyz se kazdy vyjadri
a budou vysloveny vSechny ndzory, moz-
nd vyhraje ten nejlepsi z nich.

Pfi rozhodovéni o usporadani obytné-
ho prostiedi — podobné jako v mnoha ob-
lastech Zivota nasi spolecnosti — nebyva
vzdy respektovano sportovni pravidlo, Ze
vyhrava ten nejlepsi, nybrz kdo nejvic kii-
¢i. Tomu je vénovana nejvétsi pozornost
a Casto se také prosadi.

Na tfech prikladech z nasi neddvné
praxe bych chtél uvést horsi a lepsi zkuse-
nosti s participaci obcand. Jednd se o pre-
stavbu pravoudhlého trzist¢ (Volkertplatz),
trojihelnikového namésti (Czerninplatz)
a kruhovitého ndmésti (Ilgplatz). Tato na-
mésti se li§i nejen svoji konfiguraci, ale
nachézeji se ve velmi riiznych Ctvrtich.

Volkertplatz lezi v tristné plsobici, od
ostatnich ¢asti okresu oddélené Ctvrti zva-
né Volkert nebo tézZ Nordbahnviertel. Jeho
izolovanost (zptsobend ulicemi Taborst-
rafie a Nordbahnstrafle) byla pficinou, ze
ruch na trziSti ustaval. Rada stanki byla

postupné zavirdna a mistni obyvatelé vyu-
Zivali ndmésti stale vice jako jednu z ma-
la volnych ploch v okoli, zvlast¢ jeho
vnitfni ¢ast s velkymi stromy pisobicimi
jako odza v pousti Sedych domut. To vSak
vedlo ke konfliktim s provozovateli trz-
nich stanku.

Czerninplatz se nachdzi v Czerninvier-
tel, coz je Ctvrt situovand (mezi Praterst-
raBe a Franzensbriickenstrafie) bliZe cent-
ru mésta, cemuz odpovidd i hustota jeji
zéstavby. Uprostfed ndmésti je maly,
prakticky nepouzitelny ,.ostrov zelené®,
ktery vSak tvofi velmi staré a krdsné stro-
my. ,,Ostrov* je ohranien tfemi ulicemi
vytvéafejicimi trojahelnik a ztézujicimi
piistup k nému. Po jeho obvodu parkuji —
vétSinou v Sikmém uspofddani — auta.
Czerninplatz je vlastné parkoviStém.

ligplatz ma ve Vidni pomérné vzacné
se vyskytujici, urbanisticky zajimavy kru-
hovy tvar, ktery v Sachovnicovité zastavbé
ctvrte Stuweviertel z pozdné griinderské-
ho obdobi piisobi pozitivnim dojmem.
Prestavbou uskutecnénou v padesatych le-
tech byla dive pochlizna a vnitini kruho-
vé plocha zvySena a vyuZivana jako kveéti-
novy zdhon. Dievéné pryény na nizkych
okruznich zidkich prozrazuji dmysl na-
bidnout velmi unavenym chodctim odpo-
Cinek vsedé, zady k zelené plose a s po-
hledem na auta parkujici ve vzdalenosti
dvou metrt od prycen.

V pripadé Volkertmarktu doslo pred
léty k tomu, Ze pouhé ukazani projektu
Skolniho sportovisté, ktery nebyl jesté
zdaleka zraly k dzemnimu rozhodnuti
a jehoz realizace by znamenala zabrani
Casti trziSté, vyvolalo protestni podpiso-
vou akci stdnkaiti proti zruSeni trZiSté.
Utinek této akce jesté dlouho doznival
a mafil vSechny dal$i zdméry na pfestavbu
namésti. Pouhé informovéni o zaméru (na-
mi, tehdy mozna trochu naivnimi pracov-
niky Poradenské agentury pro obnovu)
vyvolalo vybuch nevole jednak proti zru-
Seni trziSté, jednak proti predstavé déti
hrajicich si uprostfed trzi§t€ s micem.
V nésledujicich letech agentura sice jed-
nala se stdnkafi a navrhovala jim rGzna
zlepSeni vzhledu stavajiciho (pfilis velké-
ho) trziSté — ale chybély penize a vile
k realizaci ndvrha.

Mezitim Stfedisko péce o mladez, kte-
ré mélo nazev ,,Alte Trafik”“ a nachazelo

se hned vedle trzisté, hledalo vhodné pro-
story pro vybudovani kavdrny mlddeze
a naslo je v jednom z Cetnych prazdnych
stankd, ktery se nakonec Spolku videi-
skych mladeznickych stfedisek podafilo
odkoupit.

Aby v8ak bylo mozno kavéarnu v dvoji-
tém stdnku na trziSti otevfit, bylo tfeba
zménit hodiny provozovani trZiste.

Zamyslend zména provozniho fadu tr-
Zisté byla zvefejnéna v breznu 1998, na-
¢ez majitelé trznich stankd proti ni zaha-
jili podpisovou akci.

1. dubna 1998 probéhla velmi boufliva
schuze, které se zucastnilo 40 — 50 stan-
kaiG a mistnich obyvatel. Zaznély hlasité
protesty proti kavarné a proti jejim poten-
cidlnim navstévnikim (pfevazné z fad za-
hrani¢ni mlddeze), jejiz provoz ohrozi
dalsi existenci trzisté Volkert.

Tentokrét vSak protesty trhovcii neved-
ly ke zmateni zdméru, nybrz naopak k vel-
mi pozitivnimu vyvoji. Vzhledem k tomu,
7e jedna tietina stankll nebyla vyuzivina
a finan¢ni vyhody nabizené stankaiftim
v piipadé omezeni plochy trzisté byly 1a-
kavé, vedlo to nakonec k jejich souhlasu
se zdmérem, jehoZ soucasti byla i zamys-
lend rekonstrukce infrastruktury a oprava
stankdl, kterd zvysi atraktivnost trzisté.
Plocha trzisté tedy byla na zdpadni strané
omezena na 2/3 plochy ndmésti Volkert-
platz, zatimco na zbyvajici 1/3 méla
vzniknout spornd kavdrna pro mladez
a nové stiedisko pro setkdvini seniorti.
Kromé toho mély byt mic¢ové hry deéti,
které doposud probihaly uprostfed ndmés-
ti, soustfedény na urCitou Cist plochy
uvolnéné odstranénim stankd. Vefejnost
nebyla o pldnované rekonstrukci dlouho
informovéna. V&déli o ni jen trhovci a or-
gany spravy méstského okresu.

Na zékladé Spatnych zkuSenosti s pou-
hou informaci o projektu, kterd vyvolala
prehnané reakce frustrovanych trhovct
bylo — v rozporu se stanoviskem Poraden-
ské agentury pro obnovu — upusténo od ja-
kékoli formy participace obcand.

Mezitim byla pfestavba namésti a vy-
stavba kavarny pro mlddez dokoncena.
V ¢ervinu minulého roku byl trh slavnost-
n¢ otevien. Pii této prileZitosti agentura
usporddala (konecn€) vystavu, na které
vefejnosti ukdzala i plany na vyuZiti pfi-
lehlych volnych ploch. Obdvana bouie ne-
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souhlasu se nedostavila. Realizovatelnost
stiediska pro setkdvani senior zdvisi na
spolufinancovani z fondt EU (Ctvrt byla
neddvno zafazena do ¢asti Vidné, jejichz
obnova bude podporovana v ramci cile 2).

Strach z participace obCant je na poza-
di konflikti z trhovci sice pochopitelny,
ale jak zndmo, strach je vzdy zly radce.
Ofenzivnéjsi prace s vefejnosti by projek-
tu byvala jisté jen prospéla. Béhem disku-
si s navstévniky vystavy néktefi (prede-
v§im déti bydlici v misté) vyjadrili potése-
ni nad tim, Ze zde ma vzniknout volnd plo-
cha. Jednim z problémi (a tim i dkold pra-
covnikil agentury) je, jak tyto ,.tiché* pod-
porovatele zlepSeni vefejnych prostran-
stvi mobilizovat, aby se také ozvali, proto-
ze odpurci jsou vétsinou dost hlasiti. Na
rozdil od jinych ndmésti zde nehréla 7ad-
nou roli bézna otazka, zda vybudovat par-
kovisté nebo plochu ozelenit, zato vSak
neprételské postoje trhovel a obyvatel
z nejblizsiho okoli, projevované pii disku-
sich, ndm, pracovnikiim agentury, jednani
velmi ztéZovaly.

Na planu prestavby ndmésti Czernin-
platz se pracuje od r. 1996. Podnétem
byla na jedné strané jiz popsand nestastna
konfigurace, znemoziujici vyuZiti krés-
ného a navic jediného obytného namésti
v této Casti mésta, a na druhé strané i sku-
tecnost, ze nedaleko odtud byla pod jed-
nou novostavbou vybudovdna podzemni
gardz s cca 350 parkovacimi misty, kterd
méla byt zpfistupnénd k uzivani i obyva-
telim ze sousednich domd. Po nékolika
prezentacich komisi pro rozvoj okresu
doznal projekt, vypracovany oddélenim
magistratu ¢. 19 ve spolupréici s Poraden-
skou agenturou pro obnovu, takovych
zmén, Ze ptivodné navrhovand znacné vy-
soka redukce projektovanych parkovacich
mist (z 64 na 7) byla sniZena, aniz by tim
utrpéla hodnota navrhu. Projekt uvazoval
se zrusenim jedné ze tif ulic, resp. s jejim
uzavienim pro dopravu a s rozsifenim
malé volné plochy uprostied nidmésti
o plochu, kterd ptedtim slouzila dopravé
prave z této ulice, a takto vzniklou velko-
rysou plochu navrhl vydlazdit a umistit na
ni vodni skulpturu.

Projekt byl interné projedndn na ma-
gistraté a v lednu 1998 schvélen komisi
experttl.

Komise pro rozvoj okresu si vyzadala
opétovné prezkoumadni projektu z hlediska
moznych rezervnich parkovacich mist
a projedndni s obCany.

Nasledné pracovnici poradenské agen-
tury prepracovali (dvakrat) stfedni Cast

plochy. Navrzenim Sikmého parkovéni
,,ziskali* dalsi parkovaci mista, takze cel-
kové se jejich pocet sniZil jen o 29.

V rdmci vystavy na téma ,,Rozvoj
Bezirku®, uspotfddané v r. 1996 odd¢le-
nim magistratu ¢. 21A, byl zdmér na pre-
stavbu ndmésti Czerninplatz poprvé
predstaven vefejnosti. Béhem procesu
planovani byli obcané prubézné informo-
vani jak prfi konzultacich, tak clanky
v Casopise ,Stadterneuerungsnachrich-
ten” vyddvaném Poradenskou agenturou
pro obnovu 2. Bezirku. Také na jare 1999
byli obyvatelé ¢tvrti Czerninviertel pro-
stednictvim tohoto média informovani
o nejnovéjsim stavu projektu ,,Prestavba
Czerninplatz®.

Mistni ob¢ané pak méli v rdmci verej-
né schiize moznost o projektu diskutovat.
Média jesté pred touto schuzi kritizovala
jediny negativni aspekt navrhu na prestav-
bu, totiz ztratu cca 30 parkovacich mist
(,,parkovaci mista pati{ ke kvalité Zivota“),
takZe se dalo ocekdvat, Ze nazory mistnich
obyvatel budou vzhledem k nedostatku
parkovacich mist spiSe negativni. Nicmé-
né termin vefejné schiize, zvoleny bezpro-
sttedné po zméné ndvrhu na parkovani,
byl strategicky spravny.

Sousedé projevivsi difve sviij zdjem
byli na vefejnou schizi 10. kvétna 1999
pozvani osobnim dopisem, navic bylo za-
sldano ozndmeni vSem domdacnostem
v okoli.

Na této schiizi byl k projektu podan
podrobny vyklad. Plany, perspektivni po-
hledy a fotodokumentace, vyvésené
v mistnosti, kde se jednani konalo, ilus-
trovaly koncepci projektu.

Po vykladu k projektu ndsledovala
kontroversni panelova diskuse. Vysledek
zévérecného scitani hlast pfitomnych ob-
¢ant ,pro* a ,proti“ projektu byl proti
ocekavani vyvazeny. Kromé toho se hla-
sovani zucastnila jen mensi ¢ast pfitom-
nych (cca 20 osob), takze ziskany vysle-
dek nebylo mozno povazovat za reprezen-
tativni. Vzhledem k tomu, Ze pocet
wopravdovych® sousedd byl relativné ma-
ly (protoze takovych akci se vzdy tcastni
okresni radové vsech stran a odborné za-
interesované osoby) a vysledek hlasovani
byl dvojznacny, vznikla myslenka uspoia-
dat dotaznikovou akci v dotcenych do-
macnostech ve ¢tvrti Czerninviertel, ktera
by poskytla reprezentativni zavéry o nazo-
rech obcanti na projekt.

Dotaznik vypracovany Poradenskou
agenturou pro obnovu obsahoval podrob-
né informace o mnoha vyhodach projektu

a o jedné nevyhodé (dbytku parkovacich
mist). Dotaznik byl rozeslan do 3 370 do-
mécnosti v Czerninviertel.

Vysledek nés zklamal. Ze 644 doslych
odpovédi (19,1 %) se proti vyslovilo 57 %
a pro 42 %. Zajemci o parkovaci stani se
opét artikulovali silnéji nez zdjemci
o zlepSeni obytného prostredi (do vysled-
ku se mohlo promitnout i to, Ze obcané,
ktefi si mysli, Ze mohou prestavbou utrpét
né&jako djmu jsou snadnéji zaktivizovatel-
ni nez obcané, ktefi si preji zlepsit obytné
prostredi, ale zaroveni maji zato, Ze se bez
zlepSeni mohou obejit).

Projekt velkorysé prestavby namésti
Czerninplatz diky této plebiscitni formé
participace obc¢ant ,,skon¢il“. Dal$im pro-
blémem, ktery se pii takovéto participaci
obcanit vyskytuje, je totiz zdludné mocen-
ské soutéZeni, které se kolem téchto pro-
jektd vétSinou vytvaii (podle hesla: ,uz
jen proto, Ze ostatni jsou pro, my musime
byt proti®).

Se souhlasem vsech stran se vSak nyni
realizuje dil¢i projekt odvozeny z piivod-
niho ndvrhu — projekt prestavby plochy
pred budovou ndrodni Skoly Czernin-
platz 3. Bezpecnost skoldkd se stala v sou-
vislosti s penézi uSetfenymi ve Skolstvi na
jinych polozkach naléhavym problémem,
ktery neni vhodny pro lidové hlasovani.

Zacatkem r. 1999 vznikla, v souvislos-
ti s projektovanou rekonstrukei kanélu ve
Stuweviertel, myslenka na prestavbu na-
mésti Ilgplatz.

V prvé fadé méla byt navysend zelend
plocha upravena tak, aby na ni obyvatelé
méli piistup.

Ve zvlastnim Cisle Stadterneuerungs-
nachrichten byly uvedeny prvni predstavy
k prestavbé namésti Ilgplatz. Reakce byly
velmi pozitivni. Ke spolupréci na projektu
se prihlasily Ctyfi mistni urbanistky.

Aby byla zainteresovanym mistnim
obyvatelim ddna moZnost podilet se na
planovacim procesu, byla zaloZena pra-
covni skupina. To prakticky znamenalo
silnou podporu participace obc¢and jiz od
zacatku planovani. Cilem bylo prodisku-
tovat relevantni zaleZitosti s mistnimi oby-
vateli a vysledky diskuse zapracovat do
zadéani pro feSeni, a tim zaroveil dosah-
nout ztotoznéni obyvatelstva s projektem
a zvysit jeho obecnou pfijatelnost. Pozdé-
ji byly do diskusi vtazeny i okolni Skoly
a majitelé a provozovatelé mistnich malo-
obchodd, ktefi jsou rovnéz vyznamnou
zdjmovou skupinou.

V cervenci 1999 se konalo prvni jed-
nani pracovni skupiny Ilgplatz se zastupci
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oddéleni magistratu ¢. 42 a 19, vedeni
okresu a se zainteresovanymi urbanisty.
Diskutovaly se zdsadni piistupy ke kon-
cepci feseni a zpiisob usporadani soutéze
ndvrhi na feseni z fad mistnich obyvatel,
popfipadé studentské soutéze.

V fijnu se konalo druhé jedndni, na
které byli kromé ucastnikii minulého jed-
ndni pozvani zastupci maloobchodnikd,
ale i jeden majitel domd, ktery se zdmé-
rem vyjadfil svlij nesouhlas (v jednom
z méla negativnich dopist dorucenych ja-
ko reakce na ¢lanek v Casopisu Staderneu-
renugsnachrichten), a jeden zastupce
Technické university ve Vidni.

Podstatnou mérou k feseni prispél je-
den urbanista bydlici na Ilgplatzu, angazo-
vany v pracovni skupiné, ktery na zakladé
prvnich myslenek pracovniki oddéleni
magistratu ¢. 19 a Poradenské agentury
pro obnovu, vysledku prvniho jednéni
pracovni skupiny a vlastnich zkuSenosti
vypracoval ndvrh projektu. Navrh byl pak
v komisi pro rozvoj okresu piedstaven
kompetentnim pracovnikim spravy mést-
ského okresu.

Aby bylo mozno prozkoumat vSechny
moznosti, bylo na pfani vedeni spravy
méstského okresu vypracovano 6 raznych
variant feSeni dopravni situace, které byly
pracovniky Poradenské agentury pro ob-
novu a oddéleni magistratu ¢. 46 posouze-
ny z hlediska jejich G¢inkd na organizaci
dopravy ve Ctvrti.

Na schizi komise pro rozvoj okresu,
konané v dubnu 2000, bylo diskutovano 6
variant organizace dopravy a navrzeno,
aby bylo zachovana a déle zpracovano pl-
vodni kruhové feseni dopravy.

V Cervnu Poradenskd agentura pro ob-
novu zorganizovala dalsi jednani pracovni
skupiny pro prestavbu, na kterém byly
prezentovany realizované rozvojové akce
v okoli ndmésti od posledniho jednani
a ndvrh oddéleni magistratu ¢. 19, aby se
uskutecnila mald soutéZ nipadii pozva-
nych tcastnikl na téma prestavby. Na jed-
ndni zdroveni mély byt posouzeny a pii-
padné i zakomponoviny pozoruhodné
podnéty a pfani od mistnich obyvatel.
Z toho diivodu pritomni ¢lenové pracovni
skupiny vypracovali a prodiskutovali né-
vrhy na vyuziti ndmésti.

Reditelstvi narodni $koly Schonngasse
predvedlo v rdmci jedndni pracovni skupi-
ny ukazky kreseb zdku Skoly, které pak
byly vystaveny v prazdné prodejné na na-
mésti lgplatz ¢. 5 (kterd se nachédzi v do-
mé onoho jiz zminéného souseda se skep-
tickym ndzorem na projekt).

Spolu s oddélenim magistratu ¢. 19 by-
la zorganizovana soutéZ na feSeni upravy
povrchu ndmésti Iigplatz, které se zicast-
nilo 5 pozvanych tzemnich planovact
a planovacek, z nichz dva bydleli v bliz-
kosti ndmésti Ilgplatz a byli pozvani na
doporuceni Poradenské agentury pro ob-
novu. Do ndvrht byly pojaty i nékteré na-
pady obyvatel.

Prestavba mé dat vyniknout prostorové
kvalit¢ namésti, jehoZ tvar je ve Vidni té-
méf ojedinély. Zaroven ma byt v této hus-
t¢ zastavéné lokalit¢ ziskan dalsi volny
prostor, kde by lidé mohli , klidnym* zpi-
sobem travit volny cas. Také je tfeba zva-
zit moznosti, jak v okoli ndmésti Ilgplatz
zvysit bezpecnost a komfort chodci
(v blizkosti se nachazi nékolik $kol).

Projekty byly odevzdany 6. listopadu
2000. Experty oddéleni magistratu ¢. 19,
Poradenské agentury pro obnovu a spravy
méstského obvodu byly provedeno jejich
predbéZné posouzeni. Znalecké poroté
predsedala pani Prof. Mag. Arch Elsa Pro-
chazkova. Vedeni méstského okresu bylo
zastoupeno zastupcem starosty Rudolfem
Kaubou. Vypracovany posudek vSak mu-
sel byt jesté schvélen pfitomnymi zastup-
ci politickych stran. Predstavitelé spravy
méstského okresu méli moznost poradit se
ve vedlejsi mistnosti a hlasovat. Kupodivu
se tito radni ve vybéru projektu shodli.

Avsak projekt, ktery preferovala spra-
va Bezirku, nebyl porotou vyhlasen jako
vitézny. Tim vznikla nepifjemnd situace,
7e objednatel (Bezirk musi projekt spolu-
financovat) mél realizovat projekt, ktery
porota (vétSina) sice vybrala jako nejlepsi,
ale ktery jemu nevyhovoval.

Na préani spravy Bezirku ma byt nyni
participace obcant jesté zesilena. Radni
Bezirku zfejmé nemaji v imyslu realizo-
vat projekt, ktery by pak tfeba mistni oby-
vatelé odmitli. V lednu 2001 maji byt se
zéstupci Bezirku prodiskutovany rizné
moznosti, jak zainteresovanym obyvate-
lim vysledné névrhy a ddle ma byt vypra-
covéan podklad pro rozhovory.

Priklad Ilgplatz ukazuje, Ze i kdyz
participace obCanti probéhla vcas (pred
planovdnim) a v pozitivni atmosfére, je
ziejmé, 7Ze soutéZe o nejlepSi ndvrhy
a icast obcand jsou dvé obtizné slucitelné
vécei, Utast ob&ant piece neznamena, Ze
rozhodnuti odborné poroty musi byt to-
tozné s ndzorem vétSiny (ovSem vétSinou
mén¢ informovanych) ob¢and. Proti pozi-
tivni skutecnosti, Ze dnes proti vali vétsi-
ny obCant (kteii se k véci vyslovili) nel-
ze realizovat Zadny projekt, stoji problém,

7e o feSeni nemizZe rozhodnout ani od-
borna porota, ani Gicast ob¢ani; avsak ob-
¢ané mohou a méli by o kritériich ddlezi-
tych pro rozhodnuti diskutovat, mj. také
z toho duvodu, Ze tvoii soucast zadava-
cich podkladu pro soutéz. I kdyz ,.kdmen
mudrct” zde zatim nalezen nebyl, a sta-
ne-li se tak, jist¢ bude vypadat trochu ji-
nak, nez jsme si mysleli, musime byt pfi-
praveni jej hledat.

Architekt Dipl.-Ing. Peter Mlczoch
Poradnenskd agentura pro obnovu
(Gebietsbetreuung)

Méstskd cdst Leopoldstadt, Wien
Preklad: —ms—

Cldnek byl preloZen a zverejnén

s laskavym svolenim rakouského casopisu
Perspektiven, v némz vysel v cisle 1
rocniku 2001

1) Pozn. prekl.:

Poradenské agentury pro obnovu (Gebietsbetreu-
ungen) byly zaloZeny ve Vidni pred 25 lety, pitvodné
Jen za ticelem informovdni obyvatelstva o tom, co se
v rdmci velkych projektii obnovy mésta pldnuje
v misté jejich bydlisté. Casem se innost agentur, kte-
rych je celkem 13 (v kazdém videriském okresu (Be-
zirku) jedna), rozsifila o Siroké spektrum poraden-
skych a zprostiedkovatelskych sluZeb poskytovanych
obyvatelstvu a subjektiim ¢innym v obnové a rozvoji
lizemi. Pomdhaji zejména pri feSeni spornych pripa-
dii mezi obcany a méstskou spravou, poskytuji pora-
denské sluzby v otdzkdch stavebné technickych, prav-
nich, socidlnich a financovdni obnovy, informace
0 zméndch v iizemi aj.
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