SVET PLANOVANI

Vyzvy pfi spravé verejného
prostoru: poznatky z praxe
spravy verejnych prostranstvi

Verejnych prostor( mésta se samozrejmé
dotykaji aktudini problémy mést, k nimz
mj. patii energetickd transformace ¢i kli-
matickd adaptace, které vyZaduji rizné
upravy stdvajicich verejnych prostranstvi.
Cldnek, ktery byl publikovdn v periodiku
Journal of Environmental Planning and
Management (C. 3/2025) zkoumd, jak
nizozemské obce zvlddaji krdtkodobé
i dlouhodobé vyzvy, které ovlivriuji efekti-
vitu sprdvy verejného prostoru. V &ldnku,
ktery poskytuje vhled do zdkulisi orga-
nizace prdce obce, jsou predstaveny vy-
sledky studie zaloZené na rozhovorech se
sprdvci verejnych prostord.

Vefejnd prostranstvi vyzaduji pravidel-
nou udrzbu fyzickych prvkd, tj. majetku
obce, a koordinovanou spravu. Kromé
toho vyZaduji i dlouhodobé strategické
planovani vcetné investic do obnovy
a modernizace vefejnych prostranstvi
s cilem zajistit jejich kvalitu a funkénost
tvéfi v tvaf nepfedvidatelnym zménam.

Uspésné koordinovand sprava vefejného
prostoru by tedy méla vychazet z dlou-
hodobé strategie podporené spolehli-
vymi zdroji financovani a pravidelnym
hodnoticim procesem. Jaka je oviem
praxe?

Hlavni vyzkumna otdzka studie proto
znéla: ,Jak obec resi kratkodobé a dlou-
hodobé vyzvy ovliviujici kvalitu a funk-
¢nost verejnych prostranstvi?”

Sprava vefejného prostoru nefesi pouze
zachovani stavajicich mist, ale i regula-
ci a koordinaci zmén v jejich vyuzivani
poté, co projektant opusti scénu. Na-
piiklad energeticka transformace muze
vést k dodatecné instalaci nabijecich
stanic pro elektromobily, nebo poza-
davky na klimatickou adaptabilitu vy-
volaji potfebu zmény koncepce modro-
zelené infrastruktury.

Praxe neziidka ukazuje, Ze jakmile je
projekt verejného prostranstvi dokon-
¢en, zajem vefejné spravy i obcanl
o0 jeho uzivani casto klesa, coz mize vést
k podcenéni péce o néj.

Aby autofi studie spravné pochopili,
jak spravci vefejného prostoru zvladaiji
kratkodobé a dlouhodobé vyzvy ovliv-
nujici jeho kvalitu a funk¢nost, vedli
s nimi fizené rozhovory. Pro zkoumani
osobnich vnimani, zkusenosti a nazort
i odbornych znalosti byly pouZity ote-
viené a polostrukturované otazky.

Rozhovory se zaméfily na:

(a) zapojeni respondentl do spravy ve-
fejnych prostranstvi,

(b) popis procesu spravy podle nazoru
respondenta,

(c) prekézky, se kterymi se spravci poty-
kaji pfi zajisténi funkénosti a kvality,

(d) zpUsob, jak tyto prekazky resi.

Na zakladé odpovédi byly kladeny do-
pliujici otazky, které umoznily ziskat
hlubsi vhled do dil¢ich problémd. Pres-
toze se v otazkach vyslovné nerozli-
Sovaly kratkodobé a dlouhodobé cile
péce o vefejna prostranstvi, respondenti
o obou hovoili. Spravci zodpovédni za
kazdodenni udrzbu sdileli pfedevsim
zkusenosti s krdtkodobymi ukoly, zatim-
co strategicti manazefi se zamérovali na
dlouhodobé vyzvy.
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Tematickd analyza dat
pak umoznila identifiko-
vat vznikajici a prekryva-
jici se problémy v oblasti
spravy vefejného pro-
storu. Odhalila tfi hierar-
chicky propojené urov-
né spravy, ve kterych Ize
danou problematiku fe-
Sit: struktura spravy (sys-
tém fizeni), organiza¢ni
Urovent a taktickd uro-
ven. Autofi se nasledné
pokusili vytvofit prag-
matické propojeni mezi
témito interpretacemi
a obecnymi koncepty
z praxe i teorie.

Uroven struktury spravy, resp. pouzi-
ty systém fizeni, se tyka toho, jak obce
fidi péci o vefejnd prostranstvi. Méstska
sprava je definovéna jako procesy kon-
troly, koordinace a regulace méstskych
zalezZitosti. Sméfovani mésta ke spo-
le¢né definovanym cilim Uzce souvisi
se strukturou moci v politickém systé-
mu a odrazi vseobecné platné hodno-
ty a vztahy ve spolecnosti. Tradi¢né je
vlastnictvi vefejného prostoru svéreno
obci. Vyvoj a udrzba vefejného prostoru
je tedy spojovéna s vefejnym sektorem
a mistnimi samospravami.

Organizacni troven oznacuje cilenou
kombinaci znalosti, dovednosti a pra-
vomoci skupiny lidi, ktefi spolecné sle-
duji urcity cil. Ve vztahu k cildm méstské
spravy lze organizaci spravy vefejného
prostoru chépat jak z hlediska sociolo-
gie, tak managementu. V sociologii je
Lorganizace” chapdana jako planovana,
koordinovana a cilevédoma ¢innost lidi
sméfujici k vytvofeni nebo zajisténi spo-
le¢ného hmotného ¢i nehmotného pro-
duktu ¢i sluzby. Tato ¢innost se obvykle
fidi institucionalnimi pravidly.

Takticka uroven zahrnuje plany a kro-
ky, které umoZziuji organizaci dosah-
nout dlouhodobych cilG pomoci vybéru
moznych cest a zdroju. Jde o odbornou
schopnost planovact, ktefi dokazou
prevést strategicka rozhodnuti na rea-
lizovatelné cile na provozni Urovni. Ak-
tivity na taktické drovni zahrnuiji fizeni
rizik, pravidelna setkani, feSeni konfliktd
a problém.

Vysledky studie

Studie nizozemskych urbanistdl ukazu-
je, ze vztahy a interakce mezi jednotli-
vymi vyse zminénymi rovnémi mohou
ovlivnit efektivitu spravy vefejného
prostoru. Na jedné strané systém spra-
vy ovliviiuje organizacni a taktickou
Uroven. Na strané druhé je pro Uspés-
né fizeni vefejného prostoru a zajisténi
jeho kvality a funk¢nosti klicova pravé
takticka uroven.

Nize uvedené clenéni ukazuje, jak po-
chopeni vzdjemnych vztahl mezi témi-
to Urovnémi poskytuje vhled do dyna-
miky prekazek, kterym spravci celi. Na
zékladé analyzy dat Ize bézné charakte-
ristiky soucasné praxe spravy verejného
prostoru rozdélit do téchto kategorii:

1) Sektorové rozdéleni fizeni mezi
navrh a spravu - tento pohled vy-
svétluje tradi¢ni pojeti fizeni jako
dusledek politického rozhodnuti, tj.
Ze spole¢ného cile je mozné dosah-
nout prostrednictvim fizeni, kontroly
a dohledu nad organizaci.
Respondenti se domnivaji, ze sekto-
rové rozdéleni funguje efektivné, po-
kud vefejnd prostranstvi nevyzaduji
vyznamné Upravy, zmény prostiedi.
Jak uved| jeden respondent: ,Rozde-
leni mezi rozvoj mésta a sprdavu mésta
moznd ddvalo smysl pred 20 lety. Ale
v dnesni situaci stoji vedle sebe mno-
ho ukoli - napiiklad biodiverzita,
energetickd transformace a udrZitel-
nost, které v souhrnu presahuji hrani-
ce jednotlivych odbort sprdvy obce.”

Viyhovi vefejné prostranstvi pozadavkiim na adaptaci na klimatickou zménu?

Z odpovédi vyplynulo, ze rozdélené
financovani a odpovédnost vytvorily
ve vefejném prostoru dva oddélené
svéty: svét projektanta a svét spravce
verejného prostoru, coz vedlo k sek-
torové orientované strukture, ktera
ve vétsiné pripadl postrada potieb-
nou koordinaci. Jednotlivé sektory
nesleduji cile jako celek.

2) Pfistup zalozeny na konfliktu

a akci - politicky orientovana koor-
dinace ¢innosti na organizacni drovni
zamérena na feseni problém, odpo-
védnost a spravny formalni postup.
Vétsina respondent(i popisuje sou-
¢asnou organizaci spravy vefejnych
prostranstvi jako ,feSeni konfliktu
a akce" ,Konflikt” je oznaceni pro na-
ruseni funkcnosti majetku, at uz kvali
problému v systému nebo vnéjsim
vlivm (napf. klima), které vedou k na-
ruseni funkce verejného prostoru.
,Rikdme, Ze sprdva vefejného prostoru
je zdleZitost dlouhodobd, ale vétsina
sprdvct dlouhodobé neuvazuje. Jsou
zodpovédni za reSeni kazdodennich
problémd - a to je to, co se od nich
ocekdvd jako prvni.
Dale respondenti upozoriuji, ze pfi-
stup zalozeny na ,konfliktu a akci”
omezuje plsobnost spravce pouze
na operativni Ukoly. Vysledkem je,
Ze spravci Casto postradaji znalosti
a nemaji k dispozici potfebny ¢as na
dofeseni ukolu, napf. kvili kratkému
volebnimu obdobi, aby mohli pristu-
povat k péci o vefejna prostranstvi
dlouhodobé a analyticky na taktic-
ko-strategické urovni.
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3) Zaméfeni na majetek - strategie
a pokyny na taktické urovni zd(iraz-
nujici dil¢i odpovédnost povérenych
odbor( obce.

Respondenti vnimaji jako nejdule-
Zit&jsi pro planovani a realizaci pro-
jektd taktickou uroven. Rozhovory
ukézaly, ze vétSina organizacnich
struktur spravy vefejného prosto-
ru ma k dispozici plény a vize, které
slouzi jako duleZity vychozi bod pro
dosazeni cilli. Podle dotazovanych je
Vv nizozemské praxi sprava vefejného
prostoru organizovana na zakladé
znalosti a odbornosti v oblasti kon-
krétnich prvkd (majetku), coz vede
k vytvoreni rliznych odbornych utva-
r(, jako jsou odbory dopravy (silni-
ce), Zivotniho prostredi (parky, zelen)
nebo majetku (voda a kanalizace).
Podle ucastniki pohled zalozeny na
majetku vedl ke zdzenému pohledu
spravcll na SirSi hodnoty verejného
prostoru. Napfiklad se jednotlivé od-
bory spravy mésta citi zodpovédné
za funkcnost infrastruktury (napf. pro-
pustkl a mostd), nikoliv za roli celé-
ho vodniho hospodéistvi v obyvatel-
ném prostredi.

4) Linearni pfistup - schopnost nebo
omezeni volby nejvhodnéjsich taktik
nebo metod pro vzniklé situace.
Respondenti tvrdi, Ze zafazeni spra-
vy vefejného prostoru jako oddélené
,Zavérecné faze" linearniho procesu
zpUsobilo, Ze sprava je ve vétsiné pfi-
padl omezena pouze na zachovani
existujiciho majetku. To znameng, ze
neni mozné piehodnotit rozhodnuti,
ktera byla u¢inéna v zadani projektu.
Kdyz se pak v uZivatelské fazi objevi

problémy, ¢asto jsou pouzivana im-
provizovand, malo efektivni feseni.
To vedlo k tomu, Ze spravci jedno-
dude plni dané pokyny, pfechazeji
rovnou k realizaci a naptiklad ani
nevyhodnocuji financni  dlsledky
projektd. V mnoha piipadech to zna-
mena dodatec¢né naklady na naplné-
ni cild, které nebyly zahrnuty nebo
predpokladany v plvodnim planu,
na jehoz zakladé byl vytvoren rozpo-
et na spravu.

Zavér

VySe zminéné Ctyfi charakteristiky sou-
¢asné praxe spravy verfejného prostoru
Ize pfifadit ke tfem rliznym drovnim sty-
lu prace ve spravé obce: (1) strukturdlni
Uroven spravy, (2) organizacni Uroven,
(3 a 4) takticka uroven spravy.

Linedrni proces (4) a sektorové rozdéleni
mezi navrhem a spravou (1) neumoznu-
ji provést analyzu proveditelnosti a do-
padl pred samotnou realizaci projektu.
Pfitom pravé zohlednéni dlouhodobé
Udrzby uz ve fazi navrhu je klicové pro
to, aby bylo mozné projekt v pribéhu
¢asu upravit nebo doplnit.

Piistup zaloZeny na konfliktu a akci (2)
a zaméfeni na majetek (3) znamenaji,
Ze sprava vefejného prostoru se primar-
né soustfedi na predchazeni porucham
a minimalizaci konflikt(. Ackoliv je za-
jisténa transparentnost v oblasti odpo-
védnosti a kontroly, zaroven se v kratko-
dobém pohledu omezuje role spravcl
na feseni kazdodennich problémi pro-
stfednictvim udrzby, regulace a koordi-
nace fyzickych prvk{i vefejného prostoru.

Respondenti uvedli, Ze soucasny sek-
torovy model spravy nebude schopen
zajistit funkcnost a kvalitu verejného
prostoru s ohledem na kratkodobé
adlouhodobé promény méstského pro-
stfedi. Nicméné i bez celkové reorgani-
zace na Urovni méstské spravy by bylo
mozné formulovat Upravy v ramci sta-
vajiciho sektorového modelu, které by
pomohly celit problémdm popsanym
respondenty. Pfestoze tato zjisténi ne-
nabizeji jednoznacna feseni, poukazuji
na potrebu pfistupu, ktery:
1) podporuje spolupraci mezi projek-
tanty, planovaci a spravci,
2) umoziuje strategické rozhodovani,
3) podporuje komplexnéjsi porozumé-
ni tomu, co je tfeba fidit,
4) zohlednuje aspekty spravy uz od za-
¢atku navrhového procesu a zaroven
umoznuje adaptaci v jeho priibéhu.

Vysledky studie naznacuji, ze efektivni
a odolny vefejny prostor pro budouci
mésta by zajistilo zavedeni holistické-
ho stylu fizeni, ktery sméfuje k interak-
ci a koordinaci mezi ,sektorem navrhu”
a ,sektorem spravy” Pfijeti takového
modelu by mélo vést ke zménam jak
ve spravnim modelu, tak i v procesnim
pristupu k tvorbé a spravé verejnych
prostranstvi.
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